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Faststallande av dagordning

Roland Junerud (S) anmaler 6vriga frdgor om hemtjanst och omorganisationen, LOV-avtal och LOV-
foretag. Frdgor skickas in till forvaltningen infor nastkommande ndmnd.

Socialndmndens arbetsutskott faststaller dagordningen enligt utskick.

Justerarsignaturer Utdragsbestyrkande
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§ 74/23 SON/2023/0244/059-5
Avrop digital signering

Socialndmndens arbetsutskotts beslut

Socialnéamndens arbetsutskott beslutar att avropa digital signering fér HSL- och SoL- insatser fran
Addas ramavtal Programvaror och molntjanster 2019 inom ramen fér LOU (2016:1145), genom en
fornyad konkurrensutsattning i enlighet med forvaltningens forslag under en avtalsperiod pa tva (2)
ar med majlighet till férlangning med ett (1) ar i taget vid maximalt fyra (4) tillfallen.

Arendet

Signeringslistor anvands av personal nar det kravs signering for att utfora delegerade hélso- och
sjukvardsinsatser. Fram tills nu har Nynashamns kommun administrerat dessa i pappersform vilket
inneburit ett stort administrativt och logistiskt arbete. Avropet avser en app med verktyg for digital
signering for dldreomsorgen (AO och funktionsstéd (FS). Appen har funktioner fér digital-signering
utifr&n Halso- och sjukvardslagen (HSL) respektive utifrdn Socialtjanstlagen (SoL). Bland
funktionerna finns digital lakemedelsdelegering samt koppling till e-hdlsomyndigheten och KVA-
rapportering (Klassifikation av vardatgarder). Dessa funktioner saknas i kommunens befintliga
system inklusive tilldaggsmoduler. For att kunna digitalisera HSL- och SolL- insatser behdvs ett annat
system.

Medication and Care Support System (MCSS) ar ett mobilt stdd fér signering av insatser i valfarden.
Systemet bestdr av ett webbgranssnitt (MCSS webb) dar legitimerad personal hanterar
signeringslistor, insatser och delegeringar, samt en mobilapp (MCSS app) dar utférarna signerar
insatserna. Med MCSS kan bland annat insatser och Iakemedel registreras och signeras i en smart
telefon av vardbitréden, underskoterskor samt legitimerad halso- och sjukvérdspersonal.
Medarbetarens delegering kontrolleras vid inloggning. Medarbetarna ser i systemet brukarens insats
och berorda instruktioner. Sjuksko6terskan fér korrekt information avseende Idkemedel vilket dkar
patientsakerheten.

Medarbetarna féljer insatserna i realtid. Medarbetaren ser insats och instruktion om brukaren. Vid
utebliven eller forsenad signering larmar MCSS. Genom att fa notis om utebliven insats startas en
handelsekedja dar insatsen omgdende utfors, vilket medfér att insatsen inte uteblir. Systemet
framjar att ratt insatser ges i ratt tid av ratt person.

Farre avvikelser medfér att medarbetare istdllet for tidskravande arbete med avvikelsehantering kan
agna tid 3t ovrigt arbete vilket gynnar saval brukare som arbetsmiljon.

Omvérldsspaning av andra kommuner och utférarverksamheter, bdde i Stockholms Ian respektive
andra lan, har visat att antalet lakemedelsavvikelser minskat med ca 50-80% sedan digital-signering
inforts. Vilket visar att elektronisk registrering och signering ar ett arbetssatt som framjar
patientsakerheten. Arbetet med avvikelser ar en viktig del i det standiga forbattringsarbetet av
patientsakerheten.

Listor for digital signering av HSL- och Sol -insatser

Socialférvaltningens legitimerade hédlso- och sjukvardspersonal lamnar och hamtar dagligen listor for
HSL- och SoL (vatskelista, urinmatning, omvardnadslista m.m.) i den enskildes lagenhet hos
samtliga utférarverksamheter. Istéllet for att tillexempel ha avforingslista synlig i badrummet finns
listor elektroniskt i appen vilket gynnar en hemlik miljé. Frédmjandet av ett hemlikt liv lyfts i

Justerarsignaturer Utdragsbestyrkande
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socialstyrelsens nationella vardegrund for dldreomsorgen vara av vikt for ett vardigt liv och kanslan
av valbefinnande.

I dagslaget finns en signaturfortydligande lista hos varje verksamhet som innehdller datum, namn,
titel samt signatur for varje person som har delegering och hanterar lakemedel i verksamheten
(inklusive vikarier). Varje ar ska en ny lista tas fram och den gamla ska kopieras till och arkiveras
ihop med respektive patientjournal. Det &r i nuldget logistiskt utmanande att sdkerstalla att all
personal (aven de fran bemanningscentrum) skriver upp sig pd den signaturfortydligande listan.

Digital Idkemedelssignering medfor:
-Okad patientsakerhet. Risken for felmedicinering minskar

-Okad trygghet. Brukare kan kanna sig trygga med att tidskansliga lakemedelspreparat ges i ratt tid.

-minskad tidsatgdng for administrering av signeringslistor

- minskad pappersanvandning

- minskad administration kring bestallning av ldkemedel och Iakemedelsndra produkter

-6kad sakerhet kring kontrollrakning av lakemedel

- delegeringsprocessen sdkras sa att personer med ratt behorighet utfor delegerade arbetsuppgifter

-kontroll av utforda insatser

Genom digitalisering av signering for insatser 6kas patientsdkerheten och resurserna effektiviseras.
Medarbetarna kan &gna mera av sin tid at brukarna, vilket framjar omstaliningen till personcentrerad
vard och omsorg. Minskad administration ger medarbetarna mer tid for att arbeta med brukarna i
centrum, vilket framjar valbefinnandet och tryggheten hos de boende.

Kostnad

Omvarldsspaning har visat prisuppgift om 300 000 sek per ar. Under uppstartsaret tillkommer
kostnad om 50 000 sek for uppstart inklusive driftsattning och utbildning.

Berdknad kostnad, utifrdn avropet, 2023-12-01 fram till 2029-11-30 &r 1 800 050 sek, inklusive
forlangningsoptioner. Indexupprakning sker arsvis med 2% utifrdn SCB. Dartill kan det tillkomma
kostnad for leverantdrens procentuella paslag i den férnyade konkurrensutséattningen (vilken ej far
Overstiga leverantérens anbud i upphandlingen). Finansiering sker genom tilldelade statsbidrag.

Ovrig information

Som del i omvarldsspaningen har referensmaterial frdn upphandling av andra kommuner beaktats.
Vidare har beaktats att den leverantér som kommunen har befintligt avtal med avseende
journalsystem saknar funktionerna.

Utvarderingsgrunden ar lagsta pris.

Planerad kontraktsstart december 2023.

Informationssakerhetsklassificering ar genomférd.

Justerarsignaturer Utdragsbestyrkande
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Konsekvensbeddmning och riskanalys GDPR ar genomférd med bland annat forvaltningsjurist och
dataskyddsombud.

Riskanalys arbetsmiljé a@r upprattad tillsammans med fackliga foretradare.

Forvaltningens forslag till beslut

Socialndmndens arbetsutskott beslutar att avropa digital signering fér HSL- och SoL- insatser fran
Addas ramavtal Programvaror och molntjanster 2019 inom ramen for LOU (2016:1145), genom en
fornyad konkurrensutsattning i enlighet med forvaltningens forslag under en avtalsperiod pa tva (2)
&r med mojlighet till férldngning med ett (1) &r i taget vid maximalt fyra (4) tillfallen.

Beslutsunderlag
Tjansteutldtande SON/2023/0244/059-4
Addas ramavtal Programvaror och molntjanster 2019

Skickas till

Akten

Avdelningen for aldreomsorg
Avdelningen fér funktionsstdd

Justerarsignaturer Utdragsbestyrkande
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§ 75/23 SON/2023/0276/000-5

Upphdrande av ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete

Socialnamndens arbetsutskotts beslut
Socialnédmndens arbetsutskott foreslar att socialndmnden beslutar att ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete upphdr och ersatts med férvaltningsévergripande rutiner.

Arendet

Socialférvaltningen har i drets verksamhetsplan atagit sig att fortsatta vidareutveckla och sakra
kvaliteten den omsorg och det stod som erbjuds. Detta utifrén socialndmndens mal att erbjuda
insatser av god kvalitet.

Atagandet innebar bland annat att det systematiska kvalitetsarbetet under 2023-2026 ska
implementeras fullt ut samt att fokus fér 2023 ar att processer och rutiner ska aktualiseras och
tillgangliggoéras och att processen fér synpunktshantering sakras.

Under &ret 3terstdr att arbeta fram en implementeringsplan for kommande tre &r, ett arbete som
pagar enligt plan.

Forvaltningens forslag till beslut
Socialndmnden beslutar att ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete upphdr och ersatts med
forvaltningsovergripande rutiner.

Beslutsunderlag
Tjansteutldtande SON/2023/0244/059-4

Ledningssystem for kvalitet

Skickas till
Akten
Avdelningschefer

Justerarsignaturer Utdragsbestyrkande
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76/23 Boendestdd - utredning

Carin Blomberg Forest, tf stabschef informerar kort om boendestod-utredning. Mer utférlig
information ges pd nastkommande socialnamnd.

Justerarsignaturer Utdragsbestyrkande
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77/23 Forlangning av Samverkansavtal mellan Nynashamns
kommun och ideella féreningen Haninge/Nyndashamns
brottsofferjour

Carin Blomberg Forest, tf stabschef informerar om forldngt samverkansavtal mellan Nynashamns
kommun och ideella féreningen Haninge/Nynashamns brottsofferjour.

Justerarsignaturer Utdragsbestyrkande
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78/23 Information om kompetensférsdrjningsplan

Carin Blomberg Forest, tf stabschef informerar kort om kompetensforsérjningsplanen. Mer utforlig
information och presentation ges p& nastkommande socialndmnd.

Justerarsignaturer Utdragsbestyrkande
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79/23 Forvaltningen Informerar

Marlen Terrell, forvaltningschef informerar om att Smittskydd Stockholm rekommenderar
anvandande av source control (munskydd) enligt nivé 1 for medarbetare vid patientnara arbete dar
patienter med hdog risk for allvarlig sjukdom vid covid-19, influensa och andra luftvagsinfektioner

vardas.

Justerarsignaturer Utdragsbestyrkande
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80/23 Ovriga fragor
Roland Junerud (S) anmaler 6vrig frdga om hemtjanst och omorganisation. LOV-avtal och LOV-
foretag. Frdgor kommer att skickas in till forvaltningen infor nastkommande namnd.

Justerarsignaturer Utdragsbestyrkande
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81/23 Till Socialnamnden

Till nastkommande socialnamnd énskas mer information och presentation gallande arende § 75,
Upphdrande av ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete. Detta med fokus p& namndens
mojlighet att folja det systematiska kvalitetsarbetet I6pande under aret

Till néstkommande ndmnd 6nskas svar till ndmnden pé Roland Juneruds (S) inkomna fradgor om
hemtjanst och omorganisation. LOV-avtal och LOV-féretag. Frdgor skickas in till forvaltningen inf6r
nastkommande namnd.

Justerarsignaturer Utdragsbestyrkande



