
 
  

 

 

  

Verksamhetsplan 2026
Socialnämnden



1 
 

Verksamhetsplan 2026 
Status: Påbörjad    Rapportperiod: 2026-12-31    Organisation: 
Socialnämnden     

Innehåll 
Sammanfattning ..................................................................................................................2 

Inledning .............................................................................................................................3 

Ansvarsområde och organisation ...........................................................................................4 
Om förvaltningen .............................................................................................................4 

Mål och uppdrag ..................................................................................................................6 
Vision 2040 ......................................................................................................................6 
Kommunens övergripande mål ..........................................................................................6 
Nämndmål och indikatorer ................................................................................................7 
Årets planerade aktiviteter ................................................................................................8 
Särskilda uppdrag ..........................................................................................................10 

Budget ..............................................................................................................................11 
Nämndens ram ..............................................................................................................11 
Budget per verksamhetsområde ......................................................................................11 
Statsbidrag ....................................................................................................................12 
Taxor och avgifter ..........................................................................................................12 
Investeringar .................................................................................................................14 

Personal ............................................................................................................................15 

Framtiden ..........................................................................................................................16 

Bilaga: Plan för intern kontroll .............................................................................................17 

Bilaga: Plan för uppföljning av privata utförare .....................................................................20 
 

  



2 
 

Sammanfattning  
Socialnämndens verksamhetsplan för 2026 utgår från kommunens vision och mål samt den 
ekonomiska tilldelning som Kommunfullmäktige har fastställt i Mål och budget 2026.  

Socialnämnden har i fördelningen erhållit ett kommunbidrag 746,3 miljoner kronor, vilket 
innebär en ökning med 61,3 miljoner kronor jämfört med 2025. Ökningen avser kompensation 
för pris- och personalkostnadsökningar samt förväntat ökade volymer av äldre med behov av 
socialnämndens insatser.  

Nämnden har en investeringsram på 3 miljoner kronor, bland annat för att löpande byta ut och 
införskaffa nya inventarier till boenden och arbetsplatser. Inom planperioden planeras även nya 
boenden att byggas samt befintliga boenden renoveras. I samband dessa kommer större inköp 
av nya möbler och hjälpmedel att behöva göras. 

Fem nämndmål finns för socialnämnden och en rad aktiviteter är planerade i linje med dessa. 
För varje aktivitet framgår varför aktiviteten är viktig och hur den planeras att genomföras. 
Aktiviteterna stämmer väl överens med kommunens övergripande mål. 

Inom personalområdet är det fortsatt kompetensförsörjningen som står i fokus givet utmaning 
att rekrytera omsorgspersonal, socionomer och chefer. Under 2026 förstärks därför pågående 
satsningar på att vara, och att uppfattas, som en attraktiv arbetsgivare. Det handlar om 
satsningar på både medarbetarskap och ledarskap med syfte behålla och utveckla befintliga 
medarbetare, men också att attrahera nya.  

På både kort och längre sikt är det nödvändigt för socialnämnd för socialnämnden att fortsätta 
omställningsarbetet med satsningar på stärkt samverkan, digitalisering och kompetens-
försörjning för att möta nya lagkrav och ökade behov. Fokus ligger på tidiga, förebyggande 
insatser, effektivare arbetssätt och tydlig styrning 2026–2028 för att säkerställa kvalitet, 
tillgänglighet och hållbar bemanning.  
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Inledning 
Styrningen och uppföljning av den kommunala verksamheten i Nynäshamns kommun grundas 
på lagstiftning, föreskrifter och nationella mål för den kommunala verksamheten samt på 
politiska prioriteringar. Utgångspunkten är en sammanhållen målstyrning, där 
kommunfullmäktige sätter mål och tilldelar ekonomiska resurser till kommunstyrelsen och 
nämnderna för att kunna genomföra sitt uppdrag. Dessa fastslås i Mål och budget, som är 
kommunens främsta styrdokument. Den årligen fastställda Mål och budget kompletteras inom 
vissa områden med andra styrdokument såsom policyer, strategier, riktlinjer och planer. 

Kommunstyrelsen och nämnderna ska, utifrån kommunfullmäktiges beslut om mål och 
budgetram, fastställa en verksamhetsplan som redovisar vilka nämndaktiviteter som ska 
genomföras för att uppnå kommunfullmäktiges mål inom ramen för tilldelade resurser. Styrelse 
och nämnder ska i sina respektive verksamhetsplaner även besluta om internkontrollplan och 
plan för uppföljning av privata utförare. Förvaltningarna ska, utifrån kommunstyrelsens och 
nämndernas beslut om verksamhetsplan, planera och genomföra aktiviteterna utifrån tilldelade 
resurser av kommunfullmäktige. 

I kommunens styr- och uppföljningssystem ingår uppföljning och utvärdering. Styrelse och 
nämnder ansvarar för att verksamheten följs upp och utvärderas i den omfattning som krävs för 
att ha en god kontroll och för att kommunstyrelsen ska kunna fullgöra sin uppsiktsplikt. 
Uppföljning och utvärdering genomförs tre gånger per år; per 30 april (tertialrapport 1), 31 
augusti (tertialrapport 2) och 31 december (verksamhetsberättelse). Med utgångspunkt från 
dessa rapporter sammanställs övergripande rapporter; tertialrapport per april, delårsrapport och 
årsredovisning. Nämndmål och uppdrag följs upp i samtliga uppföljningsrapporter. De 
övergripande målen och de finansiella målen följs upp i delårsrapport och i årsredovisning. 
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Ansvarsområde och organisation 
Socialnämnden fullgör kommunens uppgifter inom socialtjänsten och kommunens uppgifter 
enligt lagstiftning i vilken socialnämnd anges vara ansvarig. Ansvaret innefattar stöd och service 
till målgrupperna äldre, personer med funktionsnedsättning, barn, ungdomar, familjer, 
nyanlända samt personer med missbruksproblematik. 

Inom äldreomsorgen hanteras frågor gällande bland annat hemtjänst, särskilt boende, 
dagverksamheter och kommunal hälso- och sjukvård. Inom funktionshinderområdet hanteras 
frågor om omsorg och insatser för personer med funktionsnedsättningar. Verksamheten 
erbjuder insatser i form av gruppboende och serviceboende, daglig verksamhet, boendestöd, 
kontaktperson, ledsagare, avlösare och stödfamilj. Därutöver ansvarar nämnden för det 
ekonomiska biståndet och ett antal andra socialtjänstfrågor såsom dödsboanmälning och 
färdtjänst. Socialförvaltningen verkställer det som socialnämnden ansvarar för. 

Om förvaltningen 

 

Socialtjänstens uppdrag framgår av statsmakternas beslut i form av lagar, förordningar och 
andra föreskrifter. En sammanfattande bild av uppdraget ges i 1 kap 1 § socialtjänstlagen. Där 
framgår att socialtjänsten, på demokratins och solidaritetens grund, ska främja människornas 
ekonomiska och sociala trygghet, jämlikhet i levnadsvillkor och aktiva deltagande i 
samhällslivet. Socialtjänsten har ansvar för att de som vistas i kommunen får det stöd och den 
hjälp som de behöver samt att även arbeta förebyggande och uppsökande. Socialtjänstlagen 
omfattar vidare rätten till bistånd och särskilda bestämmelser för olika grupper. 

Andra lagar som i stor utsträckning styr socialnämndens verksamheter är Lagen om stöd och 
service till vissa funktionshindrade (LSS) och Hälso- och sjukvårdslagen (HSL) samt 
tvångslagstiftningar som Lag med särskilda bestämmelser om vård av unga (LVU) och Lag om 
vård av missbrukare i vissa fall (LVM). Förvaltningen tillämpar Lagen om valfrihet (LOV) inom 
hemtjänst och daglig verksamhet. 
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Det är socialnämnden som ansvarar för socialtjänstens uppdrag, vilket verkställs av 
socialförvaltningen. Socialförvaltningen är organiserad i fyra avdelningar och en enhet för stöd 
och utveckling med följande huvudsakliga uppdrag: 

• Behovsbedömt stöd: Utgörs i huvudsak av myndighetsutövande verksamheter för 
såväl barn, unga, vuxna och familjer i olika skeenden i livet. Det inkluderar personer 
med funktionsnedsättning och äldre. Inom avdelningen finns socialförvaltningens 
mottagning samt boendesamordnare, bostadsanpassningshandläggare, 
avgiftshandläggare och dödsboutredare. 

• Socialt stöd: Utför främjande och förebyggande arbete samt öppenvårdsinsatser för 
såväl barn, unga, vuxna och familjer i olika skeenden i livet. Det inkluderar personer 
med funktionsnedsättning och äldre. Inom avdelningen finns boendestöd och personligt 
ombud. 

• Äldreomsorg: Utför omsorg om äldre genom hemtjänst, särskilda boenden, 
dagverksamheter och kommunal hälso- och sjukvård. 

• Funktionsstöd: Utför stöd och service för personer med funktionsnedsättning bland 
annat genom gruppbostäder, servicebostäder, daglig verksamhet och boendestöd. 
Inom avdelningen finns även kontaktperson, kontaktfamilj samt avlösar- och 
ledsagarservice. 

• Stöd och utveckling: Samordnar, säkrar och stödjer förvaltningens arbete med 
planering och uppföljning på kort och lång sikt och med utveckling av organisation, 
verksamhet och system. 
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Mål och uppdrag 
Kommunens målstyrning innehåller vision, övergripande mål, nämndmål och särskilda uppdrag. 
Visionen ger en långsiktig målbild över hur Nynäshamns kommun ska utvecklas på lång sikt. 
Den ger den övergripande vägledningen för nämndernas styrning. De övergripande målen 
speglar visionen och pekar ut de politiskt prioriterade områdena som ska genomsyra hela 
kommunens arbete. De av kommunfullmäktige beslutade nämndmålen för kommunstyrelsen 
och nämnderna tydliggör målsättningarna och prioriteringarna för respektive nämnd och 
styrelse. Uppföljning av de övergripande målen och nämndmålen sker med hjälp av indikatorer 
och beskrivningar av genomförda aktiviteter. Särskilda uppdrag beslutas av kommunfullmäktige 
och tilldelas utvalda nämnder. Årets planerade aktiviteter visar på vilka särskilda satsningar som 
kommer att genomföras under året i syfte att nå nämndens mål. 

Vision 2040 
Visionen ger en beskrivande målbild över hur Nynäshamns kommun ska utvecklas på lång sikt 
och syftar till att ge övergripande vägledning för nämndernas styrning. Kommunens fastställda 
vision som tar sikte på ett framtida Nynäshamn år 2040 är: 

”Nynäshamns kommun - Här får hela livet plats” 

Visionen består av tre inriktande områden: 

Platsen för alla: Här finns det plats för dig, oavsett vem du är. Balansen mellan våra unika havs-
och naturmiljöer, landsbygd och närheten till storstaden skapar livsenergi och möjligheter för 
alla. Vår utbildning, från förskola till högre studier, ger dig de bästa förutsättningarna att 
förverkliga dina drömmar. Vårt breda utbud av aktiviteter för alla åldrar året om skapar 
livskraft, engagemang och glädje. I vår kommun får livet växa. 

Attraktiv, stolt och modig: Våra unika kvaliteter gör att vi är efterfrågade och eftertraktade. Vi 
vet det, och vår stolthet ger oss mod att vara nyfikna och nyskapande. Vi vågar tänka nytt och 
utmana. Här finns en rik historia och ett kulturarv att vara stolt över. Här finns ett kreativt och 
livskraftigt näringsliv. Vi inspirerar och är en ledstjärna kring hållbarhet och entreprenörskap. 
Det märks på alla som bor, arbetar i, eller vill besöka vår kommun. Här förverkligar du dina 
livsplaner. 

Vi lyckas tillsammans: Alla vi som känner för vår kommun skapar den omtanke och värme som 
kännetecknar hela kommunen. Vi bidrar alla, tillsammans, till att vår kommun präglas av 
trygghet och omsorg genom hela livet. Vi vet att vi inte kommer någonstans utan varandra. 
Därför verkar vi för att genom delaktighet, tillgänglighet och gränsöverskridande möten skapa 
den hemkänsla som präglar vår kommun. Vi skapar vår framtid tillsammans. 

Kommunens övergripande mål 
Nynäshamns kommuns verksamheter håller god kvalitet och hushåller med 
kommunens resurser 

Kommunens verksamheter ska hålla god kvalitet och hushålla med kommunens resurser. 
Kommunen ska säkerställa att insatta resurser ger avsedda resultat i verksamheterna och 
verksamheter inom välfärdens kärna ska prioriteras. Det ska vara ordning och reda i 
kommunens ekonomi och verksamheterna ska hålla budget. Kommunen ska vara en attraktiv 
arbetsgivare för att kunna säkra dagens och framtidens kompetensförsörjning. Kommunen tar 
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ansvar för framtidens välfärd genom att balansera kostnader för dagens verksamheter och 
behovet av att göra avsättningar för kommande investeringar. 

Nynäshamn är en attraktiv och trygg kommun för invånare, företagare och besökare 

Nynäshamn ska erbjuda en attraktiv och trygg miljö att leva och verka i. Här ska finnas tillgång 
till bra boende-, arbets- och utbildningsmöjligheter, god service, trivsamma grönområden och 
goda kommunikationer. Kommunens verksamheter och den offentliga miljön ska vara trygg och 
tillgänglig för alla. Kommunens invånare ska kunna forma sina liv efter sina förutsättningar och 
trygga sin försörjning genom arbete. Företag ska kunna växa och bidra till att nya 
arbetstillfällen skapas. Kommunens stöd och service ska finnas som ett naturligt stöd för de 
invånare som behöver den under livets olika skeden. 

Nynäshamn är en växande och ekonomiskt, socialt och miljömässigt hållbar 
kommun 

Nynäshamn ska möta efterfrågan på att leva, bo och verka i kommunen med ett stort utbud av 
bostäder, arbetsplatser och service. Kommunen ska växa och utvecklas hållbart i en takt som 
mäktas med utifrån ett ekonomiskt, socialt och miljömässigt perspektiv. De möjligheter som 
tillväxten skapar ska tillvaratas samtidigt som viktiga natur- och vattenvärden säkras, jämlika 
livsvillkor skapas, sammanhållning främjas och kommunens framtida ekonomi tryggas. 
Nynäshamn ska vara en klimatsmart och resurseffektiv kommun som tar ansvar för framtida 
generationer. 

Nämndmål och indikatorer 
Nämndmålen pekar ut kommunfullmäktiges prioriteringar och strategiska ställningstaganden för 
respektive nämnd med verksamhet. Här följer en sammanställning av nämndens samtliga mål 
och indikatorer såsom de är beslutade i Mål och budget. 

Kommunens stöd och omsorg ges utifrån individens behov och rättigheter 

Indikator 

(SON) Brukare med hemtjänst som anser att insatserna är anpassade efter behov (%) 

(SON) Arbetssättet ”Individens behov i centrum” används vid uppföljning av insatser (%) 

(SON) Arbetssättet ”Individens behov i centrum” används vid utredning av behov (%) 

(SON) Samordningsindex för missbruk (%) 

(SON) Samverkansindex för våld i nära relationer (%) 

Barn och vuxna får förutsättningar för en förbättrad livssituation efter stöd från 
socialtjänsten 

Indikator 

(SON) Brukare inom barn- och ungdomsvården som upplever en förbättrad situation (%) 

(SON) Brukare inom missbruksvården som upplever en förbättrad situation (%) 

(SON) Personer med ekonomiskt bistånd som upplever en förbättrad situation (%) 

(SON) Vårdnadshavare till brukare inom barn- och ungdomsvården som upplever en förbättrad situation (%) 
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Äldre och personer med funktionsnedsättning med stöd från kommunen möter en 
god och trygg omsorg 

Indikator 

(SON) Antal personal som en hemtjänsttagare möter under 14 dagar, medelvärde 

(SON) Brukare i grupp- och servicebostad LSS som känner sig trygg med alla i personalen (%) 

(SON) Brukare med hemtjänst som känner sig trygga (%) 

(SON) Brukare på grupp- och servicebostad LSS som alltid trivs hemma (%) 

(SON) Brukare på särskilt boende som känner sig trygga (%) 

(SON) Brukare på särskilt boende som är nöjda med sitt boende (%) 

Nämnden har en god ekonomisk hushållning 

Indikator 

(SON) Budgetavvikelse jämfört med socialnämndens budget (%) 

Nämnden är en attraktiv arbetsgivare 

Indikator 

(SON) Sjukfrånvaro, socialnämnden (%) 

(SON) Hållbart medarbetarengagemang, socialnämnden, index 

Årets planerade aktiviteter 
Här listas årets planerade aktiviteter sorterat per nämndmål som aktiviteten svarar mot. 

Kommunens stöd och omsorg ges utifrån individens behov och rättigheter 

Nämndaktivitet 

FORTSÄTTA OMSTÄLLNINGSARBETET UTIFRÅN NY SoL 

Beskrivning: 
Varför? Säkerställa att stöd och omsorg ges utifrån individens behov och rättigheter. 
Hur? Fortsätta arbetet med att ställa om socialnämndens verksamheter i syfte att möta kraven i förslaget till ny 
socialtjänstlag med målet att socialtjänsten ska vara lätt tillgänglig, arbeta förebyggande och att arbetet utgår från 
vetenskap och beprövad erfarenhet. 

GENOM SAMVERKAN ÖKA INDIVIDERS MÖJLIGHETER ATT FÅ EN GOD, SÖMLÖS OCH PERSONCENTRERAD 
OMSORG OCH VÅRD  

Beskrivning: 
Varför? Säkerställa att insatser ges utifrån individers behov. 
Hur? Socialnämnden ska genom samverkan internt och externt och i enlighet med nationella och regionala 
strategier, handlingsplaner och överenskommelser, säkra att individers specifika behov fångas upp och tillgodoses. 
Detta exempelvis med de lokala vårdgivarna i nätverket God och nära vård och omsorg. 

ANPASSA ARBETSSÄTTET 'INDIVIDENS BEHOV I CENTRUM' (IBIC)  

Beskrivning: 
Varför? Säkerställa att stöd och omsorg ges utifrån individens behov och rättigheter. 
Hur? Med utgångspunkt i genomförd utvärdering kommer en arbetsgrupp utses. Förvaltningsledningen utgör 
styrgrupp och arbetet bedrivs i projektform. 
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Barn och vuxna får förutsättningar för en förbättrad livssituation efter stöd från 
socialtjänsten 

Nämndaktivitet 

UTVECKLA HEMMAPLANSLÖSNINGAR FÖR ATT FRÄMJA TIDIGARE INSATSER (NY) 

Beskrivning: 
Varför? Tidigt stöd från socialtjänsten ökar möjligheten till hållbara resultat för barn och vuxna, det vill säga en 
förbättrad livssituation som håller över tid. Därmed minskar också behov av olika former av placeringar som i sig 
medför risker för individen och är kostsamma för kommunen. 
Hur? Fortsatt arbete utifrån gemensam samverkansstruktur och strategi tillsammans med barn- och 
utbildningsnämnden och näringslivs- och arbetsmarknadsnämnden. Fortsatt implementering av det teambaserade 
arbetssättet inom förvaltningens verksamheter. 

FRÄMJA FLICKORS GODA PSYKISKA HÄLSA 

Beskrivning: 
Varför? För att stärka unga flickors välmående, självkänsla och framtidstro. Flickorna i kommunen upplever i högre 
grad än pojkarna stress, oro och psykisk ohälsa. Genom att främja psykisk hälsa tidigt skapas bättre förutsättningar 
för lärande, social trygghet och ett jämställt samhälle där alla barn får möjlighet att utvecklas utifrån sin fulla 
potential. 
Hur? Den gemensamma förstärkta samverkansstrukturen för arbetet med barn och ungas goda förutsättningar med 
fyra nämnder (socialnämnden, barn- och utbildningsnämnden, näringslivs- och arbetsmarknadsnämnden och kultur- 
och fritidsnämnden) implementeras under året på strategisk, taktisk och operativ nivå och i samarbete med 
civilsamhälle och föreningsliv. Främjande och förebyggande insatser står i centrum, och arbetet med flickors 
psykiska hälsa prioriteras med ett särskilt fokus på friskfaktorer som trygga relationer, delaktighet och skolnärvaro. 
Frågor om sexualitet, samtycke, relationer, jämställdhet och normer integreras genom hela skolgången. 

Äldre och personer med funktionsnedsättning med stöd från kommunen möter en 
god och trygg omsorg 

Nämndaktivitet 

I DIALOG MED BRUKARNA STÄRKA UPPLEVD TRYGGHET OCH NÖJDHET 

Beskrivning: 
Varför? Äldre och personer med funktionsnedsättning ska uppleva en god och trygg omsorg. Att tillsammans med 
brukarna utforska hur upplevd trygghet och nöjdhet kan öka bedöms kunna bidra till både kunskap och 
måluppfyllelse. 
Hur? Genom organiserade former av dialog där både förebyggande/främjande-, myndighets- och 
utförarperspektiven finns representerade, undersöka vad som skapar känsla av trygghet och nöjdhet. Stöd och 
utveckling bidrar med metodkunskap och samordning tex kring tjänstedesign. 

ÅSKÅDLIGGÖRA BOENDEALTERNATIV OCH INSATSMIX FÖR ÄLDRE OCH PERSONER MED 
FUNKTIONSNEDSÄTTNING 

Beskrivning: 
Varför? Äldre och personer med funktionsnedsättning ska uppleva en god och trygg omsorg. Att synliggöra 
boendeformer och insatser (behovsprövade och inte behovsprövade) kan leda till ökad kunskap för invånarna, vilket 
i sin tur bör kunna leda ökad känsla av trygghet. 
Hur? Åskådliggöra de boendealternativ och insatsmix i övrigt som finns idag kopplat till olika målgrupper 

Nämnden har en god ekonomisk hushållning 

Nämndaktivitet 

STÄRKA FÖRVALTNINGENS STRATEGISKA PLANERING OCH UPPFÖLJNING 

Beskrivning: 
Varför? Genom att långsiktigt ha fokus på rätt saker avseende ekonomi, kvalitet och arbetsmiljö säkras en god 
ekonomi och resurshushållning så att socialnämndens resurser räcker och kommer invånarna till nytta på bästa sätt. 
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Hur? Socialnämnden ska systematiskt och proaktivt arbeta för att skapa kunskap och förståelse för kommande 
behov i syfte att stärka strategisk planering och ekonomistyrning, vilket är grunden för att kunna sätta mål och göra 
prioriteringar till invånarnas bästa. 

SYSTEMATISKT UTVECKLA DIGITALA ARBETSSÄTT OCH ANVÄNDANDET AV VÄLFÄRDSTEKNIK 

Beskrivning: 
Varför? Digitalisering bidrar till invånarnas självständighet, delaktighet och inflytande samt ger stora möjligheter att 
utveckla och effektivisera verksamheten. 
Hur? Socialnämnden ska fortsätta att i projektform utveckla verksamheten i linje med digitala strategin "digitalt 
först" och prioriterade digitala satsningar. Projekten överlämnas till en förvaltningsorganisation för respektive 
system. 

STÄRKA DET SYSTEMATISKA KVALITETSARBETET 

Beskrivning: 
Varför? För att möta invånarnas behov av socialtjänst med god kvalitet, vilket även bidrar till resurseffektivitet om 
det är lätt att göra rätt. 
Hur? Fortsätta arbeta utifrån förvaltningens årshjul för kvalitet förstärkt med riskanalys utifrån kvalitet samt 
kompetensutvecklingsplan. 

BEKÄMPA FÖREKOMSTEN AV VÄLFÄRDSBROTTSLIGHET 

Beskrivning: 
Varför? Enligt Sveriges kommuner och regioner (SKR) visar flera undersökningar att välfärdsbrottsligheten ökar i 
omfattning. Denna typ av brottslighet påverkar invånarnas tillit till välfärdssystemet samt till det demokratiska 
systemet, och behöver motverkas med ökad kraft. 
Hur? Vidta åtgärder utifrån genomförd riskanalys avseende välfärdsbrott. 

Nämnden är en attraktiv arbetsgivare 

Nämndaktivitet 

STÄRKA ETT KONKURRENSKRAFTIGT ARBETSGIVARVARUMÄRKE INOM SOCIALNÄMNDENS ANSVARSOMRÅDEN 

Beskrivning: 
Varför? För att kunna tillgodose invånarnas behov ska socialnämnden vara en attraktiv arbetsgivare som både kan 
behålla och locka medarbetare med rätt kompetens. 
Hur? Fortsätta medarbetarskapsåret med fokus på att medarbetarskap blir en del av förvaltningens arbetssätt. 
Etablera Kompetenstrappa för medarbetarutveckling (under förutsättning att beslut fattas), introduktionsprogram 
samt interimschefspool). Fortsatt intensivt kommunikationsarbete utifrån arbetsgivarvarumärke. 

SÄKRA KOMPETENSFÖRSÖRJNINGEN INOM ÄLDREOMSORGEN GENOM INNOVATION (NY) 

Beskrivning: 
Varför: För att möta den omfattande personalbrist som väntas till följd av stora pensionsavgångar inom 
äldreomsorgen de kommande tio åren. Den demografiska utvecklingen innebär att behovet av omsorg ökar 
samtidigt som tillgången till arbetskraft minskar. Genom att använda Campus Nynäshamn som motor för innovation, 
nya arbetssätt och tekniska lösningar skapas förutsättningar för att säkerställa kvalitet, stärka 
kompetensförsörjningen och göra omsorgen mer hållbar och attraktiv över tid. 
Hur: Inom Campus Nynäshamn etablera en samverkansplattform/inkubator tillsammans med näringsliv, akademi och 
socialförvaltningen för att utveckla, testa och införa innovativa metoder och teknik som stödjer arbetet i 
äldreomsorgen. Detta omfattar pilotprojekt, innovationsstöd, praktiknära lärmiljöer och forskningssamarbeten som 
bidrar till ökad effektivitet, förbättrade arbetsvillkor och långsiktigt hållbar kompetensförsörjning. 

Särskilda uppdrag 
Särskilda uppdrag syftar till att styra mot politiska prioriteringar och ska utföras inom ramen för 
budgetramarna om inget annat anges. Följande uppdrag åläggs nämnden under året. 

Särskilda uppdrag 

Socialnämnden får i uppdrag att öka valfriheten gällande särskilda boenden inom äldreomsorgen. 
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Budget 

Nämndens ram 
Kommunbidrag (mnkr) År 2025 Förändring År 2026 

Socialnämnden 685 000 61 300 746 300 

Socialnämnden har för 2026 tilldelats ett kommunbidrag om 746,3 miljoner kronor, vilket 
innebär en ökning med 61,3 miljoner kronor jämfört med 2025. Ökningen avser kompensation 
för pris- och personalkostnadsökningar samt förväntat ökade volymer av äldre med behov av 
socialnämndens insatser. 

Budget per verksamhetsområde 
Budget per verksamhetsområde Nämndbidrag Övriga 

intäkter 
Kostnader Budget 

netto 

Förvaltningsgemensamt 21,1 0 -21,1 0 

Funktionsstöd 70,5 32,5 -103 0 

Äldreomsorg 198,9 36 -234,9 0 

Behovsbedömt stöd 419,5 87,5 -507 0 

Socialt stöd 36,3 19,5 -55,8 0 

Summa 746,3 175,5 921,8 0 

I den föreslagna fördelningen av nämndbidrag har respektive avdelning kompenserats för pris- 
och personalkostnadsökningar. Verksamhetens kostnader består framför allt av kostnader för 
personal, övriga omvårdnadskostnader samt köp av externa platser. Bidrag i form av 
schablonersättningar från migrationsverket, lönebidrag samt statsbidrag är budgeterade i den 
mån de är möjligt, i flera fall sker beslut om bidrag under verksamhetsåret. Övriga intäkter 
består främst av omvårdnadsavgifter och hyror. 

Mindre justeringar kan komma att ske av nämndbidragets fördelning mellan avdelningarna. 

Socialnämnden står dock inför två ekonomiska utmaningar, dels volymökningar och dels 
tillfälliga kostnader för renoveringen av det särskilda boendet Rosengården. 

Volymökningar 
Inom flera av socialnämndens verksamhetsområden konstateras volymökningar. De mest 
betydande avser utöver en växande andel äldre samt ökade placeringskostnader för barn och 
unga, där särskilt dygnspriserna stigit. Även inom LSS-området sker volymökningar framför allt 
för daglig verksamhet. Total volymökning samt prisjusteringar som socialnämnden inte 
kompenseras för i mål och budget väntas uppgå till cirka 16 - 20 miljoner kronor. 

Renovering av Rosengården 
Projektet avseende renoveringen av Rosengårdens B-hus befinner sig i uppstartsfas. 
Evakueringen av brukare genomfördes under hösten 2025 och själva renoveringen planeras att 
påbörjas i december 2025. Projektet innebär betydande merkostnader för socialnämndens drift 
under 2026. Trots anpassningar av bemanning, matinköp och övriga förbrukningskostnader är 
de minskade utgifterna på Rosengården avsevärt lägre än de ökade kostnaderna för brukarnas 
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alternativa boendelösningar. Detta framför allt på det nya särskilda boendet Villa Telegrafen. 
Sammantaget beräknas projektet medföra en kostnadsökning på cirka 25 miljoner kronor. 

Effektiviseringar 
Under 2025 har förvaltningen löpande effektiviserat verksamheter för att anpassa kostnaderna 
till tilldelad ram för 2026. Sammantaget beräknas effektiviseringarna och andra åtgärder uppgå 
till drygt tre procent av den totala omsättningen under 2026. Trots det som beskrivits ovan 
kvarstår ett budgetunderskott på cirka 18 miljoner kronor inför 2026, vilket hanteras genom 
ytterligare besparingskrav i budget. 

Statsbidrag 
Tabellen nedan redovisar de statsbidrag som förväntas tillfalla socialnämnden under 2026. Stor 
osäkerhet finns då de flesta statsbidrag beslutas löpande under verksamhetsåret men den 
totala bidragsnivån bedöms öka. Vid årsbokslutet redovisas vilka bidrag som beviljats samt hur 
dessa har nyttjats under året. 

Bidrag Verksamhet Förväntade medel (tkr, 
avrundat) 

Omställning för ny socialtjänstlag Förvaltningsgemensamt 4 300 tkr 

Äldreomsorgslyftet Äldreomsorg Ej klart. 

Säkerställa en god vård och omsorg 
av äldre personer 

Äldreomsorg Ej klart. 

Personligt ombud Socialt stöd Ej klart. 

Bostad först Socialt stöd Ej klart. 

Skolsociala team Socialt stöd 350 tkr 

Brottsförebyggande Socialt stöd 450 tkr 

Aktivitetsreformen Behovsbedömt stöd 1 000 tkr 

Subventionering placering BoU Behovsbedömt stöd 1 000 tkr 

Taxor och avgifter 
Taxor och avgifter Beslutsdatum Årlig 

justering/indexreglerad 
Belopp gäller 
från och med 

Äldreomsorgen    

Maxtaxa  Enligt prisbasbelopp 1 januari 2026 

Vård- och omsorgsboende 
(Omsorg) 

 Enligt prisbasbelopp 1 januari 2026 

Vård och omsorgsboende (Mat)  Enligt prisbasbelopp 1 januari 2026 

Vård- och omsorgsboende 
(Förbruknings-varor, möbler och 
husgeråd) 

 Enligt konsumentverkets index 1 januari 2026 

Korttids-boende/växel-vård 
(Omsorg) 

 Enligt prisbasbelopp 1 januari 2026 

Korttids-boende/växel-vård (Mat)  Enligt prisbasbelopp 1 januari 2026 

Hemtjänst  Enligt prisbasbelopp 1 januari 2026 
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Avlösning upp till 10 timmar per 
månad om inga andra insatser 
(utöver trygghets-larm) beviljats 

 Ej aktuellt Ej aktuellt 

Matlåda  Enligt kommunens 
självkostnad 

1 januari 2026 

Matdistribution  Enligt prisbasbelopp 1 januari 2026 

Dagverksamhet (Omsorg)  Enligt prisbasbelopp 1 januari 2026 

Dagverksamhet (Mat)  Enligt prisbasbelopp 1 januari 2026 

Trygghetslarm  Enligt prisbasbelopp 1 januari 2026 

LSS    

Korttidsvistelse utanför det egna 
hemmet 9:6§ LSS 18 år och 
uppåt (Mat) 

 Enligt konsumentverkets index 1 januari 2026 

Korttidsvistelse utanför det egna 
hemmet 9:6§ LSS 0-17 år (Mat) 

 Enligt konsumentverkets index 1 januari 2026 

Boende i familjehem eller bostad 
med särskild service för barn och 
ungdomar som behöver bo 
utanför föräldrahemmet 9:8 § LSS 

 Enligt 18 kap. 20 § SFB 1 januari 2026 

Missbruk    

HVB/LVM-hem, behandlingshem 
(Behandlande karaktär) 

 Enligt 6 kap. 1 § SoF 1 januari 2026 

Kvalificerat familjehem 
(Behandlande karaktär) 

 Enligt 6 kap. 1 § SoF 1 januari 2026 

Stöd-/omvårdnas-boende/HVB 
(Boende) 

 Enligt prisbasbelopp 1 januari 2026 

Stöd-/omvårdnadsboende/HVB 
(Mat) 

 Enligt konsumentverkets index 1 januari 2026 

Arbetskooperativ (Boende)  Enligt prisbasbelopp 1 januari 2026 

Arbetskooperativ (Mat)  Enligt konsumentverkets index 1 januari 2026 

Korttidsboende (Boende)  Enligt prisbasbelopp 1 januari 2026 

Korttidsboende (Mat)  Enligt konsumentverkets index 1 januari 2026 

Psykisk ohälsa    

Stöd-/omvårdnadsboende i HVB 
(Boende) 

 Enligt prisbasbelopp 1 januari 2026 

Stöd-/omvårdnadsboende i HVB 
(Mat) 

 Enligt konsumentverkets index 1 januari 2026 

Familjehem (Boende)  Enligt prisbasbelopp 1 januari 2026 

Familjehem (Mat)  Enligt konsumentverkets index 1 januari 2026 

Korttidsboende (Boende)  Enligt prisbasbelopp 1 januari 2026 

Korttidsboende (Mat)  Enligt konsumentverkets index 1 januari 2026 

Våld i nära relation    

Skyddat boende, jourlägenhet 
(Boende) 

 Enligt prisbasbelopp 1 januari 2026 
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Barn, ungdom och familj    

Familjerådgivning  Ej aktuellt Ej aktuellt 

Heldygnsplacering av barn 0-17år 
på HVB, familjehem, stödboende 

 Enligt 18 kap. 20 § SFB 1 januari 2026 

Samtliga taxor inom socialnämnden räknas upp enligt index beslutade av kommunfullmäktige. 

Investeringar 
Investeringsram 2025-2028 (mnkr) 2025 2026 2027 2028 

SON - Inventarier/IT 3 3 3 3 

Summa 3 3 3 3 

Nämnden bedömer ett fortlöpande behov av att ersätta och nyanskaffa inventarier till både 
boenden och arbetsplatser. I samband med renoveringen av Rosengården kommer inköp av 
välfärdsteknik att belasta socialnämndens investeringsram. Under året kan även investeringar i 
teknisk utrustning aktualiseras för att möjliggöra fortsatt digitalisering och tekniska 
effektiviseringar. 

Inom planperioden planeras nybyggnation samt renovering av boenden, vilket medför större 
behov av nya möbler och hjälpmedel. 

Om statsbidrag beviljas och dessa medger investeringar som uppfyller gällande kriterier, kan 
nämndens totala behov av investeringsmedel öka under året. 
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Personal 
En åldrande befolkning och en minskande andel personer i arbetsför ålder gör att 
socialnämnden fortsatt ser utmaningar när det gäller kompetensförsörjningen. Det gäller 
framför allt rekrytering av omsorgspersonal, socionomer och chefer. 

Nämnden fortsätter och förstärker därför under 2026 pågående satsningar på att vara, och att 
uppfattas, som en attraktiv arbetsgivare med fortsatta satsningar på både medarbetarskap och 
ledarskap. Syftet är att kunna behålla och utveckla befintliga medarbetare, men också att 
attrahera nya. Detta innebär att en rad utvecklingsinitiativ från föregående år implementeras. 

• Chefsutvecklingsprogram tillsammans med HR och övriga förvaltningar genomförs. 

• Utvecklingsvägar för medarbetare tydliggörs – ett chefsspår och ett specialistspår. 

• Chefspool inrättas där medarbetare med ledarpotential och erfarna chefer ges 
förutsättningar och stöd för att vid behov kunna hoppa in som chef i en (annan) 
verksamhet under en begränsad period exempelvis under rekrytering. 

• Mentorprogram testas där erfarna chefer utgör mentorer för nyare eller yngre chefer, 
förhoppningsvis i en kommungemensam satsning. 

Det systematiska arbetsmiljöarbetet och en aktiv kommunikation avseende 
arbetsgivarvarumärket inom socialtjänst är grundläggande förutsättningar för att hantera 
socialnämndens kompetensförsörjning. 

Mot bakgrund av resultat från tidigare medarbetarundersökning kommer socialnämnden 
sannolikt att fokusera på frågor som rör arbetsbelastning och krav, möjligheter till återhämtning 
och hållbart arbetsliv samt frågor som rör säkerhet och trygghet. 
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Framtiden 
Socialtjänsten i Nynäshamn befinner sig, precis som landets övriga kommuner, i en omfattande 
omställning mot den nya socialtjänstlagens krav på mer förebyggande och kunskapsbaserat 
socialt arbete. Samtidigt ökar demografiska förändringar trycket på insatsernas omfattning och 
inriktning. Det är fortsatt utmanande att rekrytera socionomer och chefer samt vissa 
nyckelkompetenser inom omsorgen, vilket riskerar att påverka kvalitet och handläggningstider. 
Sammantaget krävs stärkt samverkan och fler tidiga insatser för att möta lagens krav och 
invånarnas behov. 

För att bedriva socialtjänst 2026–2028 krävs tydlig styrning och att resurser avsätts för 
omställningsarbetet samtidigt som den dagliga verksamheten hålls stabil. Siktet är inställt på en 
socialtjänst som över tid blir mer resurseffektiv, men som i nuläget behöver hantera 
konsekvenser av den tidigare lagstiftningens mer reaktiva förhållningssätt – och samtidigt 
bygga upp det förebyggande och främjande arbetet med fokus på tidiga insatser på 
hemmaplan. En långsiktig kompetensförsörjning med attraktiva villkor, riktade rekryteringar och 
god arbetsmiljö, är också avgörande förutsättningar för socialtjänsten under kommande 
planperiod. 

Vidare behövs en fortsatt kraftfull digitalisering för att både effektivisera och transformera 
socialtjänsten. Det handlar bland annat om att kunna utvärdera effekter av det sociala arbetet, 
säkerställa kvalitet och skapa en socialtjänst som är lätt tillgänglig - som finns där och när 
människor behöver den. Fortsatt starkt samarbete inom kommunen är en förutsättning för en 
förebyggande och lätt tillgänglig socialtjänst, liksom stärkt samverkan med exempelvis hälso- 
och sjukvård och civilsamhället. 

Socialnämnden behöver därför i ett långsiktigt perspektiv (2026 – 2028) fortsätta inslagen väg 
genom satsningar inom följande områden: 

• Genomföra omställningen till nya socialtjänstlagen genom att investera i utvecklade 
arbetssätt och uppdaterade rutiner för att stärka förebyggande, tillgängliga och 
kunskapsbaserade insatser. 

• Stärka kompetensförsörjningen genom konkurrenskraftiga villkor och satsningar på 
både ledarskap och medarbetarskap såsom mentorprogram och traineeprogram det vill 
säga insatser för att behålla erfarna medarbetare och attrahera nya i en tid av nationell 
brist. 

• Upprätta en inkubations-hub tillsammans med näringslivs- och 
arbetsmarknadsnämnden och näringslivet avseende utveckling av teknik som stöd för 
att hantera puckeln av pensionsavgångar inom socialtjänstens äldreomsorg under en 
kommande period av 6-10 år. 

• Utveckla digitala stöd och system som underlättar dokumentation, uppföljning och 
samverkan samt frigör tid för direkt arbete med brukare och klienter. 

• Fortsätta stärka strukturerad lokal samverkan med skola, bostadsbolag, hälso- och 
sjukvård och civilsamhälle för att förstärka tidiga och samordnade insatser. 

• Förstärka styrning och analys genom tydliga mål, mätbara indikatorer och regelbunden 
uppföljning, vilket möjliggör snabb anpassning till förändrade behov och ekonomiska 
förutsättningar. 
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Bilaga: Plan för intern kontroll 
Intern kontroll bidrar till att verksamheten når sina mål, att informationen och rapporteringen 
om verksamheten och dess ekonomi är tillförlitlig och att verksamheten efterlever lagar och 
regler m.m. En bra intern kontroll förebygger, upptäcker och åtgärdar fel och brister som 
hindrar att organisationen kan nå mål på ett säkert och effektivt sätt. Kravet på intern kontroll 
har sin grund i kommunallagen (2017:725). 

Varje år ska nämnderna anta en internkontrollplan. Planen ska beskriva vad som ska granskas, 
ansvariga personer, metod, rapportering och åtgärder för identifierade brister. Riskanalys 
används för att välja granskningsområden och prioriterar långsiktigt de mest kritiska 
processerna. Rapportering sker (minst) i verksamhetsberättelsen där granskningens resultat 
och förbättringsåtgärder redovisas. Nedan beskrivs årets plan för intern kontroll. 

Område Rutin Kontroll-
moment 

Kontroll-
ansvarig 

Kontrollmetod 
inkl. 
omfattning 

Tidpunkt 
för 
rapport 

Ekonomistyrning Uppföljning av 
verksamhet och 
ekonomi 

Säkra korrelation 
mellan budget 
och utfall (2%) 

FC och 
controller 
(som plockar 
fram 
underlag) 

Månatlig 
uppföljning av 
anslags-
finansierade 
verksamheter 

T1, T2 och 
T3 

Ekonomistyrning Uppföljning av 
verksamhet och 
ekonomi 

Säkra korrelation 
mellan prognos 
och utfall (2%) 

FC och 
controller 
(som plockar 
fram 
underlag) 

Månatlig 
uppföljning av 
volymdrivna 
verksamheter* 

T2 och T3 

Ekonomistyrning Uppföljning av 
verksamhet och 
ekonomi 

Säkra strategisk 
hantering av de 
utökade 
ekonomiska 
resurser som 
erhålls via 
statsbidrag. 

FC Förvaltnings-
gemensam kort- 
och långsiktig 
planering och 
uppföljning av 
statsbidrag. 

T1, T2 och 
T3 

Ekonomisk 
uppföljning 

Uppföljning av 
ekonomi 

Säkra att det 
finns åtgärder vid 
ekonomiska 
underskott. 

FC och AC Månatlig 
uppföljning av 
ekonomi 

T1, T2 och 
T3 

Upphandling Budgetplanering Säkra att det 
finns planering 
och budget för 
nya avtal 

Förvaltnings-
strateg 

Uppföljning med 
AC och EC Stöd & 
utveckling 

T1 

Upphandling Ramavtal Säkra avtals-
trohet 

Förvaltnings-
strateg 

Inköpsrapport 
Hypergene och 
stickprov 5 
stycken per 
avdelning 

T1 (FS, 
SoU), T2 
(ÄO) samt 
T3 (BBS) 

Rättssäkerhet Myndighets-
utövning 

Säkra att beslut 
som rör individ 
hänvisar till praxis 
och lagrum 

GC Behovs-
bedömt stöd 

Månatlig akt-
granskning 20 
akter 

T3 
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Rättssäkerhet Myndighets-
utövning 

Säkra att 
aktualiseringar 
hanteras inom 
rimlig 
handläggningstid. 

GC Behovs-
bedömt stöd 

Analys av 
verksamhetsdata 

T1, T2 och 
T3 

Rättssäkerhet Myndighets-
utövning 

Säkra att 
utredningar 
avslutas inom 
rimlig 
handläggningstid. 

GC Behovs-
bedömt stöd 

Analys av 
verksamhetsdata 

T1, T2 och 
T3 

Rättssäkerhet Myndighets-
utövning 

Säkra att beslut 
inte fattas utan 
att motsvarande 
beställning har 
registrerats. 

GC inom 
enheten 
Äldre och 
funktions-
nedsättning 

Analys av 
verksamhetsdata 

T1, T2 och 
T3 

Rättssäkerhet Myndighets-
utövning 

Säkra att resurs-
tilldelning 
registreras i 
samtliga ärenden 
där insats kräver 
det. 

GC inom 
Behovs-
bedömt stöd 
(ej Äldre- och 
funktions-
nedsättning) 

Analys av 
verksamhetsdata 

T1, T2 och 
T3 

Rättssäkerhet Myndighets-
utövning 

Säkra att insatser 
som pågått under 
längre tid är 
fortsatt skäliga. 

GC inom 
Behovs-
bedömt stöd 
(ej Äldre- och 
funktions-
nedsättning) 

Analys av 
verksamhetsdata 

T1, T2 och 
T3 

Informationssäkerhet Loggning och 
kontroll 

Säkra att enbart 
berörd personal 
tar del av 
information i 
individ-ärenden i 
Lifecare 

GC (med 
underlag från 
system-
förvaltare) 

Loggnings-
kontroll. 

T1, T2 och 
T3 

Systematiskt 
kvalitetsarbete 

Rutin för 
systematiskt 
kvalitetsarbete 

Enheterna och 
avdelningarna 
följer de 
gemensamma 
formerna för det 
systematiska 
kvalitetsarbetet. 

UL/MAS Analys i samband 
med kvalitets- och 
patientsäkerhets-
berättelse 

T3 

Systematiskt 
arbetsmiljö-arbete 

Kommunens 
rutiner för 
systematiskt 
arbetsmiljö-
arbete 

Samtliga 
verksamheter har 
redovisat det 
systematiska 
arbetsmiljöarbetet 
i ett underlag för 
en SAM-rapport 
(på förvaltnings-
nivå). 

UL Analys i samband 
med SAM-
rapporten 

T3 
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Förklaring: 

• FC - förvaltningschef 

• AC - avdelningschef 

• EC SoU - enhetschef Stöd och utveckling 

• EC – enhetschef 

• GC – gruppchef  

• UL – utvecklingsledare  

• MAS – medicinskt ansvarig sjuksköterska 

• Lifecare = socialförvaltningens verksamhetsstöd för utredning och beslut i 
individärenden 

* = Med volymdrivna verksamheter avses boendestöd, hemtjänst, daglig verksamhet, barn och 
unga samt missbruk. 
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Bilaga: Plan för uppföljning av privata utförare 
Enligt kommunallagen (2017:725) ska kommunfullmäktige varje mandatperiod anta ett program 
med mål och riktlinjer för sådana kommunala angelägenheter som utförs av privata utförare. I 
enlighet med programmet ska varje nämnd ta fram en årlig plan som beskriver när och på 
vilket sätt avtal och verksamheter som omfattas av programmet ska följas upp. Nämnden ska 
dessutom göra en årlig inventering över vilka avtal som omfattas av uppföljningskravet. Planen 
gäller samtliga privata utförare oavsett driftsform som avtalats. Uppföljningen rör sådan 
verksamhet som direkt riktar sig mot medborgarna och bedrivs av en privat utförare. 

Här sammanställs planen för uppföljning av privata utförare under kommande verksamhetsår i 
enlighet med de kriterier som fastställs i kommunfullmäktiges program för uppföljning av 
privata utförare. 

Vad som ska 
följas upp 

Vilka former av 
uppföljning som 
ska tillämpas 
(tillsyn, 
verksamhets-
uppföljning, 
avtalsuppföljning) 

Vem eller 
vilka som 
ansvarar för 
att genomföra 
uppföljningen 

Tidsplan eller 
intervall för 
uppföljningen 

Former för och 
mottagare av 
återkoppling (till 
utförare 
respektive 
allmänhet) 

HVB beroende vuxna Verksamhets- och 
avtalsuppföljning 

Avdelningschef Årligen eller vid 
behov 

Uppföljningsprotokoll 
till utförare. Årlig 
sammanställning av 
uppföljningarna till 
kommunens externa 
webbplats. 

HVB barn och 
ungdomar 

Verksamhets- och 
avtalsuppföljning 

Avdelningschef Årligen eller vid 
behov 

Uppföljningsprotokoll 
till utförare. Årlig 
sammanställning av 
uppföljningarna till 
kommunens externa 
webbplats. 

HVB med särskild 
service för vuxna 
med psykisk ohälsa 

Verksamhets- och 
avtalsuppföljning 

Avdelningschef Årligen eller vid 
behov 

Uppföljningsprotokoll 
till utförare. Årlig 
sammanställning av 
uppföljningarna till 
kommunens externa 
webbplats. 

Konsulentledda jour- 
och familjehem för 
barn och ungdomar 

Verksamhets- och 
avtalsuppföljning 

Avdelningschef Årligen eller vid 
behov 

Uppföljningsprotokoll 
till utförare. Årlig 
sammanställning av 
uppföljningarna till 
kommunens externa 
webbplats. 

LOV hemtjänst Verksamhets- och 
avtalsuppföljning 

Avdelningschef Årligen eller vid 
behov 

Uppföljningsprotokoll 
till utförare. Årlig 
sammanställning av 
uppföljningarna till 
kommunens externa 
webbplats. 
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LOV daglig 
verksamhet 

Verksamhets- och 
avtalsuppföljning 

Avdelningschef Årligen eller vid 
behov 

Uppföljningsprotokoll 
till utförare. Årlig 
sammanställning av 
uppföljningarna till 
kommunens externa 
webbplats. 

Stödboende för 
vuxna 

Verksamhets- och 
avtalsuppföljning 

Avdelningschef Årligen eller vid 
behov 

Uppföljningsprotokoll 
till utförare. Årlig 
sammanställning av 
uppföljningarna till 
kommunens externa 
webbplats. 

Stödboende för unga Verksamhets- och 
avtalsuppföljning 

Avdelningschef Årligen eller vid 
behov 

Uppföljningsprotokoll 
till utförare. Årlig 
sammanställning av 
uppföljningarna till 
kommunens externa 
webbplats. 

Utförare av personlig 
assistans 

Verksamhets- och 
avtalsuppföljning 

Avdelningschef Årligen eller vid 
behov 

Uppföljningsprotokoll 
till utförare. Årlig 
sammanställning av 
uppföljningarna till 
kommunens externa 
webbplats. 

Natthärbärge Verksamhets- och 
avtalsuppföljning 

Avdelningschef Årligen eller vid 
behov 

Uppföljningsprotokoll 
till utförare. Årlig 
sammanställning av 
uppföljningarna till 
kommunens externa 
webbplats. 

Medicinsk fotvård Verksamhets- och 
avtalsuppföljning 

Avdelningschef Årligen eller vid 
behov 

Uppföljningsprotokoll 
till utförare. Årlig 
sammanställning av 
uppföljningarna till 
kommunens externa 
webbplats. 

 


