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§ 13/24  

Fastställande av dagordning 
Britt-Marie Jacobsson (PPiN) anmäler en övrig fråga om skyddsrum. 

Socialnämndens äldreutskott fastställer dagordningen enligt utskick.  
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§ 14/24 SON/2023/0274/001 

Svar till revisorerna avseende uppföljande granskning av 
planering av äldreomsorgen 
Socialnämndens äldreutskotts beslut 
Socialnämndens äldreutskott föreslår att socialnämnden beslutar att godkänna svar till revisorerna 
avseende uppföljande granskning av planering av äldreomsorgen efter förvaltningen genomfört 
språkliga justeringar enligt Bilaga 1.  

Ärendet 
På uppdrag av kommunens revisorer har PwC genomfört en uppföljande granskning avseende 
planering av äldreomsorgen. Då den i ett avseende indikerar att socialnämnden och kommun-
styrelsen inte helt vidtagit tillräckliga åtgärder, önskar revisorerna en redogörelse av vilka åtgärder 
som avses vidtas för en ändamålsenlig planering av äldreomsorg.  

Det omnämnda äldrepolitiska programmet har fungerat som socialnämndens strategiska dokument 
kring planeringen av äldreomsorgen. Nämnden kan konstatera att programmets format inte fullt ut 
medger den flexibilitet som är eftersträvansvärd avseende planeringsförutsättningarna i en så 
komplicerad verksamhet som äldreomsorgen. Det saknar förmåga till agila lösningar och nyanserade 
uppdateringar, vilket är ett krav om planeringen ska mäkta med att möta både långsiktiga 
strategiska dimensioner och viktiga men kortsiktiga perspektiv som krävs. Båda dessa perspektiv är 
centrala för en ändamålsenlig planering av äldreomsorgen.  

Socialnämnden har för avsikt att agera möta utmaningarna avseende äldreomsorgen genom att 
arbeta med på två strategiska nivåer. Dels kommer nämnden förhålla sig till de strategiska 
utmaningarna i form av ett nytt policydokument som anger riktning och övergripande strategiska 
ställningstaganden. Policydokumentet kommer ange en långsiktig politisk viljeyttring och ambition 
gällande äldreomsorgens utformning och socialnämndens ansvar för att bedriva verksamhet. Dels 
kommer socialnämnden att ta fasta på de mer agila förutsättningar som anges årligen i Mål och 
budget. Här kommer tidsperspektivet vara ett till fem år för att säkerställa att den mer 
verksamhetsnära planeringen följer den politiska viljeyttringen som anges i det övergripande 
policydokumentet. 

Förvaltningens förslag till beslut 
Socialnämnden beslutar att godkänna svar till revisorerna avseende uppföljande granskning av 
planering av äldreomsorgen. 

Yrkanden 
Roland Junerud (S) yrkar att det genomförs språkliga justeringar enligt Bilaga 1 inför 
socialnämndens sammanträde. 

Christian Backman (SD) och Britt-Marie Jacobsson (PPiN) yrkar bifall till Roland Juneruds (S) 
yrkande. 

Bengt-Göran Pettersson (KD) och Christina Sönnergren (M), ordförande, yrkar bifall till 
förvaltningens förslag till beslut efter ändringar enligt Roland Juneruds (S) yrkande. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteutlåtande SON/2023/0274/001-8 
Revisionsrapport – Uppföljande granskning avseende planering av äldreomsorgen 
Missiv – Uppföljande granskning avseende planering av äldreomsorgen  
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Skickas till 
Akten 
Kenneth Åhs, ordförande, kommunens revisorer 
Göran Palmedal, vice ordförande kommunens revisorer 
 

 
  



Förklaring angående det äldrepolitiska programmet och svaret 
till Revisionen. 
Det äldrepolitiska programmet som togs i enighet mellan samtliga partier utom 
Sverigedemokraterna var på många sätt ett unikt dokument. Det baserades på ett långt 
förarbete med dialoger över partigränser och gemensamma studiebesök för att komma fram 
till gemensamma mål inför framtiden.  

Det äldrepolitiska programmet var avsett att revideras varje mandatperiod för att kunna hålla 
dialogen om äldreomsorgen levande. Ett försök gjordes av Antonella Pirrone i den förra 
mandatperioden. Tyvärr så blev det inte färdigt och har så inte blivit fallet vilket medverkat 
till en politisk debatt som motverkat den samsyn som fanns vid framtagandet av programmet.  

Programmet hade följande huvudområden: 

• Befolkningsutveckling  
• Förebyggande och hälsofrämjande arbete  
• Kommunens bistånd i åldrandet  
• Guide till boendeformer för äldre  
• Vård och omsorg i samverkan  
• Utveckling av IT och teknik  
• Miljö och kompetensförsörjning  

Den bygger på den målhierarki som var då med styrtal- indikator- effektmål. Man kan säga att 
i programmet satte man effektmål det vill säga ett önskat tillstånd. Till varje effektmål fanns 
ett antal punkter ”hur når vi dit” som av tänkta att vara som indikator som gällde flera år och 
varje indikator skulle ha ett styrtal som gällde innevarande år. Det sistnämnda skulle in för att 
ha ett stegvis förhållningssätt för varje verksamhetsår. I den nuvarande mål och budget 
hierarkin har Alliansen valt att begränsa effektmålet till ett nämndmål. 

När vi nu läser förvaltningens förslag till svar till revisorerna verkar det inte som man tänkt 
igenom hur man kan arbeta vidare utifrån ett gemensamt framtaget dokument till en 
framåtriktade äldrepolitik. Man vill arbeta från ”två strategiska nivåer” som borde anges?  

Man vill vidare helt börja om från början ” med en långsiktig politisk viljeyttring” som är fem 
år – det vill säga längre än som var intentionen i det äldrepolitiska programmet. Man vill ha 
kortare ”föränderliga förutsättningar”. Menar man då kortare än årsbasis som styrtalen var 
tänkta i det äldrepolitiska programmet? 

Revisorerna har i sin fråga uppmärksammat nämnden på att det saknas en övergripande 
strategi. Alliansen vill svara att man inte brytt sig om det gemensamt framtagna dokumentet 
under nu snart två mandatperioder. Sedan vill man ta fram ett nytt dokument som inte är 
tidsatt. Nämnden bör ta upp det Äldrepolitiska programmet för revidering och beslut i frågan 
innan nämnden kan stå bakom ett så föränderligt svar.  

 

 

 



Text i Tjutet 

På uppdrag av kommunens revisorer har PwC genomfört en uppföljning granskning avseende 
planering av äldreomsorgen. Då den i ett avseende indikerar att socialnämnden och kommun-
styrelsen inte helt vidtagit tillräckliga åtgärder, önskar revisorerna en redogörelse av vilka 
åtgärder som avses vidtas för en ändamålsenlig planering av äldreomsorg. 

Det omnämnda äldrepolitiska programmet har fungerat som socialnämndens strategiska 
dokument kring planeringen av äldreomsorgen. Nämnden kan konstatera att programmets 
format inte fullt ut medger den flexibilitet som är eftersträvansvärd avseende 
planeringsförutsättningarna i en så komplicerad verksamhet som äldreomsorgen. Det saknar 
förmåga till agila lösningar och nyanserade uppdateringar, vilket är ett krav om planeringen 
ska mäkta med att möta både långsiktiga strategiska dimensioner och viktiga men kortsiktiga 
perspektiv som krävs. Båda dessa perspektiv är centrala för en ändamålsenlig planering av 
äldreomsorgen.  

Socialnämnden har för avsikt att agera möta utmaningarna avseende äldreomsorgen genom att 
arbeta med på två strategiska nivåer. Dels kommer nämnden förhålla sig till de strategiska 
utmaningarna i form av ett nytt policydokument som anger riktning och övergripande 
strategiska ställningstaganden. Policydokumentet kommer ange en långsiktig politisk 
viljeyttring och ambition gällande äldreomsorgens utformning och socialnämndens ansvar för 
att bedriva verksamhet. Dels kommer socialnämnden att ta fasta på de mer agila 
förutsättningar som anges årligen i Mål och budget. Här kommer tidsperspektivet vara ett till 
fem år för att säkerställa att den mer verksamhetsnära planeringen följer den politiska 
viljeyttringen som anges i det övergripande policydokument 

 

 

Synpunkter på Tjänsteskrivelsen 

Tjänsteskrivelsen är otydligt formulerad, svår att förstå. De utvecklande förklaringarna är inte 
beslutade i nämnden och är på så sätt ett helt nytt sätt att förhålla sig till det Äldrepolitiska 
programmet som beslutats av Kommunfullmäktige. Om nämnden fattar beslut om att förändra 
det Äldrepolitiska programmet så skall den nya utgåvan beslutas i KS och sedan upp till 
kommunfullmäktige för beslut.  

Några synpunkter på texten nedan. 

1. Struktur och tydlighet: Texten kan bli tydligare genom att dela upp informationen i fler 
stycken med tydliga rubriker. Det kan hjälpa läsaren att följa resonemanget och förstå de olika 
delarna av beslutsprocessen som förvaltningen förklarar. 

2. Språk och stil: Användningen av termer som “agila lösningar” och “strategiska 
dimensioner” kan kännas lite akademisk. Språket bör förenklas för att göra det mer 
tillgängligt för nämndens ledamöter och Revisorerna. Läs kommunens kommunikationspolicy 
för skrift. Enkel och begriplig Språket i informationen ska vara vårdat, enkelt och begripligt 
så det är lätt för mottagaren att förstå. 



3. Repetitivitet: Inledningen upprepar informationen om granskningen av PwC flera gånger. 
Det kan räcka med en kort sammanfattning av bakgrunden i början, för att sedan gå in på 
åtgärderna. 

4. Konkreta åtgärder: Det nämns att socialnämnden kommer att vidta åtgärder, eftersom 
nämnden inte behandlat det Äldrepolitiska programmet under mandatperioden och fattat 
några beslut om något nytt synsätt i frågan, skulle det vara bra att ge några exempel på 
specifika åtgärder eller förändringar som planeras för att förklara förvaltningens synsätt till 
nämnden. 

5. Uppföljning och ansvar: Det bör inkludera en kort beskrivning av hur och när 
uppföljningen av de föreslagna åtgärderna kommer att ske, samt vem som är ansvarig för 
dessa på förvaltningen. 

6. Syfte och mål: Det bör tydliggöra syftet med beslutet och vad man hoppas uppnå genom de 
föreslagna åtgärderna. 
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§ 15/24 SON/2024/0289/061 

Svar på E-förslag Gratis broddar till alla pensionärer 
Socialnämndens äldreutskotts beslut 
Socialnämndens äldreutskott föreslår att socialnämnden beslutar att avslå e-förslaget ”Gratis 
broddar till alla pensionärer i Nynäshamns kommun”.  
 
 

Ärendet 
Kort om e-förslag 
Genom e-förslag kan allmänheten påverka i olika frågor. E-förslag som lämnas ska röra en fråga 
inom kommunens ansvar och i de fall ett e-förslag rör en fråga där en verksamhet själv beslutar 
överlämnas förslaget till berörd förvaltning. Förslagslämnaren ansvarar själv för att marknadsföra 
sitt förslag och de förslag som fått minst 30 röster går vidare och skapar underlag för politiskt 
beslut. E-förslag ersätter det som tidigare hette medborgarförslag. 
 
Aktuellt e-förslag 
Ett e-förslag avseende gratis broddar till alla pensionärer har inkommit till kommunen. Förslaget har 
fått totalt 37 röster varför det ska behandlas politiskt. Förslagsställaren har inte inkommit med 
någon motivering eller annan information till förslaget. 
 
Kort om broddar 
Broddar är en form av halkskydd som fästs på ytterskorna och syftar till att minska fallolyckor 
vintertid. 

Förvaltningens förslag till beslut 
1. Socialnämnden beslutar att ge förvaltningen i uppdrag att utreda e-förslaget ”Gratis broddar 

till alla pensionärer i Nynäshamns kommun”.  
2. Socialnämnden beslutar att avslå e-förslaget ”Gratis broddar till alla pensionärer i 

Nynäshamns kommun”.  

 

Yrkanden 
Britt-Marie Jacobsson (PPiN) yrkar bifall till punkt 1: Socialnämnden beslutar att ge förvaltningen i 
uppdrag att utreda e-förslaget ”Gratis broddar till alla pensionärer i Nynäshamns kommun”.  
 
Christina Sönnergren (M), ordförande, yrkar bifall till punkt 2: Socialnämnden beslutar att avslå e-
förslaget ”Gratis broddar till alla pensionärer i Nynäshamns kommun”. 

Propositionsordning 
Bifall till punkt 1 mot bifall till punkt 2. 

Proposition 
Ordförande ställer proposition enligt ovan och finner att socialnämndens arbetsutskott beslutar att 
bifalla punkt 2, att föreslå att socialnämnden beslutar att avslå e-förslaget ”Gratis broddar till alla 
pensionärer i Nynäshamns kommun”. 

Beslutsunderlag 
E-förslag Gratis broddar till alla pensionärer i Nynäshamns kommun. 

Skickas till 
Akten 
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Förslagsställaren 
Kommunstyrelsen 
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§ 16/24 SON/2024/0350/739 

Ideellt offentligt partnerskap, IOP avseende Träffpunkter 
Socialnämndens äldreutskotts beslut 
Socialnämndens äldreutskott föreslår att socialnämnden beslutar att godkänna idéburet offentligt 
partnerskap, IOP avseende träffpunkter med PRO Ösmo och Sorunda församling och uppdrar åt 
förvaltningen att ingå överenskommelser. 

Ärendet 
Förvaltningen har fått i uppdrag att ta fram idéburet offentliga partnerskap, IOP för 
träffpunktsverksamhet för äldre i Sorunda och Ösmo. Dialoger har genomförts med PRO Ösmo och 
Sorunda församling.  
 
Idéburet offentligt partnerskap (IOP) är en samarbetsform mellan offentlig och idéburen sektor för 
att lösa en samhällsutmaning där samordnade insatser från flera parter behövs.  
Partnerskapet ska bygga på ett gemensamt samverkansbehov där båda parter har ett gemensamt 
engagemang och ansvar för att uppnå ett visst samhälleligt mål. Målet eller målen som ska uppnås 
ska vara allmännyttiga, och en utgångspunkt är att det inte ska finnas några färdiga lösningar eller 
tjänster som kan köpas. Båda parter ska bidra med resurser till verksamheten men det behöver inte 
endast handla om pengar utan den idéburna parten kan exempelvis bidra med ideellt arbete. 
 
Syftet eller målet med detta partnerskap är att verka för att minska ofrivillig ensamhet hos äldre i 
Nynäshamns kommun. Genom ett varierat utbud av aktiviteter på Träffpunkten kan personer träffa 
andra och komma hemifrån. Båda träffpunkterna ska verka för att bryta ensamhet bland äldre, ge 
ett mer innehållsrikt liv och på så sätt främja hälsa och välmående hos äldre och därigenom vara en 
förebyggande insats. 
 
Överenskommelser med PRO Ösmo och Sorunda församling är framtagna fram till årsskiftet, med 
möjlighet till förlängning med 1 år. I framtagandet av överenskommelserna har förvaltningen lyft in 
statistikuppföljning för att kunna utvärdera om insatsen har avsedd effekt vilket medför 
administration. Överenskommelserna innehåller en ersättning då Nynäshamns kommun är 
medfinansiär i partnerskapet. 
 
Träffpunkten i Ösmo har verksamhet varannan vecka, två timmar och hålls i PRO:s lokaler på 
Mejerivägen 2 i Ösmo. Verksamheten började 4 oktober och har totalt 5 inplanerade träffar.  
PRO Ösmo ersätt med 1500 kr per tillfälle för kostnader för verksamheten i samband med 
Träffpunkten. Stödet inkluderar kostnader för lokal, ökade kostnader i samband med verksamheten 
Träffpunkten och administration.  

Träffpunkten i Sorunda har verksamhet varannan vecka, två timmar och hålls på det särskilda 
boendet Sunnerbo. Verksamheten började 30 september och har totalt 6 inplanerade träffar. 
Sorunda församling ersätts med 3000 kronor under 2024 vilket inkluderar stöd till volontärer och 
administration.  

Båda verksamheterna utvärderas innan årsskiftet. 

Förvaltningens förslag till beslut 
Socialnämnden beslutar att godkänna idéburet offentligt partnerskap, IOP avseende träffpunkter 
med PRO Ösmo och Sorunda församling och uppdrar åt förvaltningen att ingå överenskommelser. 

Beslutsunderlag 
Tjänstelåtande 
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Förslag IOP, PRO Ösmo 
Förslag IOP, Sorunda församling 

Skickas till 
Akt 
PRO Ösmo 
Sorunda församling 
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§ 17/24 SON/2024/0399/775 

Kvalitet och verksamhetsuppföljning av Villa Botvid 
korttidsboende 
Socialnämndens äldreutskotts beslut 
Socialnämndens äldreutskott föreslår att socialnämnden beslutar att godkänna redovisningen och 
lägga den till handlingarna.  

Ärendet 
Inledning och syfte  
I före detta beställaravdelningens uppdrag och ansvar ingår uppföljning av de verksamheter som 
utför beslutade biståndsinsatser, antingen planerad eller med anledning av till exempel brister i 
utförandet.  
 
Systematisk kvalitets- och verksamhetsuppföljning har två syften; att säkerställa att stöd och 
omvårdnad som bedrivs inom socialförvaltningen svarar upp mot fastställda mål och förväntad 
kvalitet. Det andra är att försäkra sig om att verksamheterna följer gällande lagar, förordningar, 
föreskrifter, riktlinjer och rutiner.  
 
Granskning 
Kvalitets- och verksamhetsuppföljningen visar att Villa Botvid erbjuder 18 korttidsplatser för äldre, 
Nynäshamns kommun har för närvarande (8) placerade brukare i verksamheten. Villa Botvid drivs av 
vårdföretaget Vardaga och leds av en verksamhetschef och tre gruppchefer, med personal som 
inkluderar rehabpersonal, sjuksköterska, aktivitetsansvarig, undersköterskor och vårdbiträden. 
Samarbete med familjeläkarna säkerställs genom tillgång till läkare via telefon och på plats varje 
torsdag. 

Vid introduktion av nya anställda följs en lista för att säkerställa att viktig information täcks. 
Medarbetarna har tillgång till skriftliga rutiner för social dokumentation, avvikelsehantering och 
genomförandeplaner. 
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Synpunkter och klagomål 

Flera synpunkter och klagomål har inkommit från brukare och anhöriga på Villa Botvid gällande 
bristande omvårdnad och omsorg mellan juni och september 2024. Problemområden inkluderar 
svårigheter med kommunikation, oklarhet kring kontaktperson och social aktivitet. Vid uppföljande 
samtal framgår av vissa anhöriga att förbättringar skett i engagemanget för sociala aktiviteter för 
sina närstående. 
 
Verksamhetsuppföljning 
Vid intervjun med verksamhetschef och personal på Villa Botvid diskuterades inkomna synpunkter 
och klagomål från brukare och anhöriga.  
 
Det framkommer att kontaktpersoner ansvarar för specifika rum och information om dem ges 
muntligt samt via lappar i rummen. Under hösten planeras även foton av kontaktpersoner för 
tydlighet. Personal på Villa Botvid är omedvetna om brister i kommunikationen med anhöriga, men 
de planerar att se över detta. Verksamheten har varit välbemannad, och verksamhetschefen har 
genomfört "stickkontroller" för att säkerställa att personalen svarar på samtal. De uppger att 
anhöriga alltid har möjlighet att kontakta avdelningen, verksamhetschefen och sjuksköterskan 
direkt. 
 
Villa Botvid har en aktivitetsansvarig och erbjuder aktiviteter två gånger dagligen, vilket följs upp 
även under sommaren. Verksamheten har haft utmaningar med vikarier och planerar att förbättra 
semesterschemat inför nästa sommar. 
 
Verksamheten har genomgått en omorganisation och har nu större stabilitet. Social dokumentation 
är prioriterad, och dokumentationsstödjare har införts för att underlätta. En medvetenhet finns kring 
brister i helgrutiner, vilket har åtgärdats med alltid närvarande gruppchef och sjuksköterska. 

Förvaltningens förslag till beslut 
Socialnämnden beslutar att godkänna redovisningen och lägga den till handlingarna.  

Beslutsunderlag 
Tjänsteutlåtande  
Rapport Kvalitets -och verksamhetsuppföljning, Villa Botvid Korttidsboende extern regi 

Skickas till 
Akten 
  



 

PROTOKOLL Sida 12(18) 
Socialnämndens äldreutskott 
Sammanträdesdatum  
2024-10-23  

 

    Justerarsignaturer           Utdragsbestyrkande 
 
 

§ 18/24 SON/2024/0385/732 

Uppföljning hemtjänst LOV 
Socialnämndens äldreutskotts beslut 
Socialnämndens äldreutskott föreslår att socialnämnden beslutar att: 

1. Godkänna informationen 
2. Uppdra till förvaltningen att göra en ny uppföljning om sex månader 

Ärendet 
Ett nytt avtal med hemtjänst enligt LOV och överenskommelse med utförare i egen regi trädde i 
kraft den 1 februari 2024. Nu har en uppföljning gjorts i enlighet med kommunfullmäktiges beslut 
(KF § 119/23 2023-09-14). Uppföljningen avser utförarnas upplevelse av det nya LOV-avtalet samt 
utförarnas uppfattningar kring de justeringar som genomförts sedan avtalsstart.  
 
Uppföljningen har pågått under september och oktober 2024. Som grund har en enkätundersökning 
genomförts. Samtliga utförare, med aktiva LOV-avtal och kommunens egen regi har erbjudits att 
svarat på enkäten. De frågor som ställts har rört delar av avtalet där det framförts synpunkter till 
kommunen. 
 
Fyra av fem utförare valde att besvarade enkäter vilket ger en svarsfrekvens om 80 procent. 

Förvaltningens förslag till beslut 
Socialnämnden beslutar att: 

1. Godkänna informationen 
2. Uppdra till förvaltningen att göra en ny uppföljning om sex månader 

Beslutsunderlag 
Tjänsteutlåtande SON/2024/0385/732-2 
Uppföljning hemtjänst LOV 
Enkätsvar uppföljning hemtjänst LOV 

Skickas till 
Akten 
Socialnämnden 
  



 

PROTOKOLL Sida 13(18) 
Socialnämndens äldreutskott 
Sammanträdesdatum  
2024-10-23  

 

    Justerarsignaturer           Utdragsbestyrkande 
 
 

§ 19/24 SON/2024/0430/006 

Sammanträdesdagar 2025 
Socialnämndens äldreutskotts beslut 
Socialnämndens äldreutskott föreslår att socialnämnden beslutar att 2025 års sammanträdesplan för 
socialnämnden inklusive dess arbetsutskott, äldreutskott samt individ- och familjeutskott, fastställs i 
enlighet med bilaga 1 och 2 till tjänsteutlåtandet efter eventuell ändring av Individ- och 
familjeutskottets sammanträde 19 juni 2025. 

Socialnämndens äldreutskott ger förvaltningen i uppdrag att inför socialnämndens sammanträde ta 
fram ett förslag på annan tid för Individ- och familjeutskottets sammanträde 19 juni tidigare samma 
vecka. 

Ärendet 
Kommunstyrelseförvaltningen har tagit fram ett förslag till sammanträdesplan för 2025. Vid 
framtagandet av sammanträdesplan har hänsyn tagits bland annat till övriga nämnders 
sammanträdesdagar, Nynäshamns kommuns ekonomistyrningsriktlinjer samt förvaltningens 
beredningsprocess. 

Förvaltningens förslag till beslut 
Socialnämnden beslutar att 2025 års sammanträdesplan för socialnämnden inklusive dess 
arbetsutskott, äldreutskott samt individ- och familjeutskott, fastställs i enlighet med bilaga 1 och 2 
till tjänsteutlåtandet. 

Yrkanden 
Christina Sönnergren (M), ordförande, yrkar  

- bifall till förvaltningens förslag till beslut efter eventuell ändring av Individ- och 
familjeutskottets sammanträde 19 juni 2025. 

- att ge förvaltningen i uppdrag att inför socialnämndens sammanträde ta fram ett förslag på 
annan tid för Individ- och familjeutskottets sammanträde tidigare samma vecka. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteutlåtande SON/2024/0430/006-1 
Bilaga 1 – Sammanträdesdagar SON 2025 
Bilaga 2 – Kalendarie SON, årsöversikt 2025 

Skickas till 
Akten 
Socialnämndens ledamöter och ersättare 
sekretariat@nynashamn.se  
Ekonomiavdelningen 
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PROTOKOLL Sida 14(18) 
Socialnämndens äldreutskott 
Sammanträdesdatum  
2024-10-23  

 

    Justerarsignaturer           Utdragsbestyrkande 
 
 

§ 20/24 SON/2024/0377/735 

Pilotprojekt digital tillsyn i särskilt boende för äldre 
Socialnämndens äldreutskotts beslut 
Socialnämndens äldreutskott föreslår att socialnämnden beslutar att godkänna redovisningen och 
lägga den till handlingarna. 

Ärendet 
För att kunna möta framtidens utmaningar behöver vi förändra våra arbetssätt och utveckla våra 
sätt att möta de vi är till för. Välfärdsteknik och digitala arbetssätt är en nödvändighet för att lyckas i 
det framtida arbetet med att möta medborgarnas behov. 
 
Socialförvaltningen har tagit initiativ till uppdrag om att genomföra pilotprojektet Digital tillsyn i 
särskilt boende för äldre. Projektet pågick under fyra månader på Rosengårdens särskilda boende. 
Projektet är nu avslutat och utvärdering genomförd för socialnämnden att ta del av. Förvaltningen 
bedömer att införandet av digital tillsyn i särskilt boende skulle innebära en kvalitetshöjning för den 
enskilde individen samt för verksamheterna 

Förvaltningens förslag till beslut 
Socialnämnden beslutar att godkänna redovisningen och lägga den till handlingarna. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteutlåtande SON/2024/0377/735-1 
Utvärdering Pilotprojekt digital tillsyn i särskilt boende för äldre 

Skickas till 
Akten 
 

  



 

PROTOKOLL Sida 15(18) 
Socialnämndens äldreutskott 
Sammanträdesdatum  
2024-10-23  

 

    Justerarsignaturer           Utdragsbestyrkande 
 
 

§ 21/24 SON/2024/0426/735 

Ordförandebeslut - investering digitala lås 2024-10-14 
Christina Sönnergren, ordförande, informerar om att hon har tagit ett ordförandebeslut om att ta 1 
100 000 kronor i anspråk från investeringsramen för digitala lås för entréportar i ordinärt boende. 

Hemtjänsten i Nynäshamns kommun har sedan flera år arbetat med digitala lås i ordinärt boende för 
personer med beviljad hemtjänst och/eller trygghetslarm. Genom projektet nyckelfri hemtjänst tar 
Socialnämnden ytterligare ett steg i att öka tryggheten och säkerheten för brukarna genom att 
snabbare kunna komma fram till en brukare i behov av stöd och hjälp. Beräknad livslängd uppgår till 
minst fyra år.  

Projekt Nyckelfri hemtjänst syftar till att snabbare kunna ge hjälp till en brukare i behov av stöd, inte 
minst vid en akutsituation. Genom elektroniska lås minskas antalet nycklar i omlopp och hanteringen 
av nycklar kvalitetssäkras inom hemtjänsten hela dygnet. Vidare är syftet att minska behov av 
transporter för att hämta och lämna nycklar samt därigenom minska miljöbelastningen och förbättra 
personalens arbetsmiljö. Det ökar tryggheten och säkerheten för brukarna. Inköp och införande 
finansieras med statsbidraget Säkerställa en god vård och omsorg av äldre personer. 

Inköp och införande finansieras med statsbidraget Säkerställa en god vård och omsorg av äldre 
personer. Investeringen innebär en ökad kapitalkostnad första året om cirka 275 000 kronor 
beräknat på en avskrivningstid på 4 år och ränta på 2,5 procent, se investeringskalkyl. Kommande 
kapitalkostnader finansieras med statsbidraget Säkerställa en god vård och omsorg av äldre 
personer. Utöver kapitalkostnader tillkommer kostnader för löpande drift i form av licenser till en 
kostnad om 73 900 kr per år med start T1 2025. Detta är en utökning av kostnader eftersom 
Socialnämnden inte tidigare investerat i digitala lås i entréportar.  

Socialförvaltningen bedömer att investeringen av digitala lås i entréportar för ordinärt boende är 
nödvändig eftersom det leder till ökad trygghet och säkerhet för brukarna, effektivt 
resursutnyttjande och därför kan tas med i årets investeringsram. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

PROTOKOLL Sida 16(18) 
Socialnämndens äldreutskott 
Sammanträdesdatum  
2024-10-23  

 

    Justerarsignaturer           Utdragsbestyrkande 
 
 

§ 22/24  

Förvaltningen informerar 
Gabriella Rodling, avdelningschef, informerar om arbetet med Ung omsorg som startar igång under 
hösten. Unga i årskurs 8-9 från Ung omsorg kommer på besök i särskilda boenden i Nynäshamn 
under helgen och genomför aktiviteter. Syftet är att förbättra generationsutbyte. Representanter 
från Ung omsorg kommer till socialnämnden 18 december och berättar om sin verksamhet.  

Gabriella Rodling, avdelningschef, informerar om brukarundersökning 2024 inom hemtjänsten och 
särskilda boenden. Resultatet från hemtjänst i egen regi och särskilt boende presenteras till 
äldreutskottet. Till socialnämnden återkommer förvaltningen med en sammanställning där även de 
privata utförarna ingår. Analys av resultatet kommer att ske inom verksamheterna. Information om 
analys och åtgärder kommer lämnas till nämnden efter årsskiftet. 

Mikael Landberg, förvaltningschef, informerar om förankring av verksamhetsplan under ett 
gemensamt möte för socialnämndens arbetsutskott och äldreutskott. Tiden för nästkommande 
sammanträde kommer att utökas.   



 

PROTOKOLL Sida 17(18) 
Socialnämndens äldreutskott 
Sammanträdesdatum  
2024-10-23  

 

    Justerarsignaturer           Utdragsbestyrkande 
 
 

§ 23/24  

Övriga frågor 
Britt-Marie Jacobsson (PPiN) anmäler en övrig fråga om skyddsrum är utrustade. Förvaltningen 
återkommer med svar på frågan. 

  



 

PROTOKOLL Sida 18(18) 
Socialnämndens äldreutskott 
Sammanträdesdatum  
2024-10-23  

 

    Justerarsignaturer           Utdragsbestyrkande 
 
 

§ 24/24  

Till socialnämnden 
- I ärendet Svar till revisorerna avseende uppföljande granskning av planering av 

äldreomsorgen kommer förvaltningen genomföra språkliga justeringar inför nämnden. 
- Förvaltningen kommer ge ytterligare muntlig information på nämnden om uppföljning av 

LOV-avtalet. 
- Förvaltningen presenterar en sammanställning av brukarundersökning 2024 där även de 

privata utförarna ingår. Information om analys och åtgärder kommer lämnas till nämnden 
efter årsskiftet. 

- Förvaltningen ger svar på Britt-Marie Jacobssons (PPiN) övriga fråga om skyddsrum är 
utrustade.  

 




