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Om SCB:s medborgarundersokning

Historik och syfte

* Framtagen tillsammans med kommuner och SKR for att mata attityder om kommunen i kommunen
e Ger en bild av hur kommunens invanare ser pa sin kommun och ger dem en majlighet att tycka till
» Ska passa alla kommuner och ge mojligheter till jamforelser mellan ar, 1an och riket som helhet
 Genomford i 280 kommuner sedan starten 2005

e Diagram och kommentarer skapade av Nynashamns kommun.

| Nynashamns kommun fick 1 350 personer en enkat, 35 procents svarsfrekvens (418 personer).

Fran och med 2025 anvander SCB viktade svarsfrekvenser. Det innebar att hansyn tas till att olika grupper i
befolkningen har olika chans att bli utvalda till undersékningen. Syftet ar att ge en mer rattvisande bild av hur
svarsfrekvensen skulle se ut om alla invanare i kommunen, 18 ar och aldre, hade fatt enkaten.
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Om SCB:s medborgarundersokning

Forandringarna i SCB:s medborgarundersokning

e Fragor med verbaliserade skalor istallet for numeriska
* Ingen Ovre aldersgrans

e Urval aven i de kommuner som inte deltar

* Ny paketering av resultatet som kommunerna far



3(8

Frageomraden

e Nagra fragor om dig (bakgrundsinformation)
e Skola och omsorg

* Boende och boendemiljo

* Lokala arbets- och utbildningsmojligheter

e Samhallsservice

e Resor och kommunikationer

* Bibliotek, kulturliv och motesplatser

e |drott, motion och friluftsliv

Underhall av den offentliga miljon
Trygghet i samhallet
Klimat- och miljoarbete

Bemotande, information och inflytande i
kommunen

Jamlikhet och integration
Fortroende
Allmanna fragor om kommunen



Hur frageomradena ar uppbyggda

Ett antal delfragor bygger tillsammans upp ett frageomrade

Lokala arbets- och utbildningsmaojligheter

B. Vad ar din uppfattning kring méjligheten for kommunens invanare...

Mycket Ganska Ganska Mycket Vet intel
daligt daligt bra bra Ingen
asikt

att ha ett arbete inom rimligt avstand fran

dar man bor? D D D D D

.. att kunna bo kvar i kommunen samtidigt
som man genomfor eftergymnasiala

studier? (t.ex. hogskola, universitef, D D D D D

yrieshogskola efc.)
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Undersokningens matt

e Andelar
e Antal svar

Osakerhetstal + och sakerstallda skillnader

* Beaktar den osdkerhet som harror fran att endast ett urval av medborgarna har tillfragats och att inte alla som
ingar i urvalet har besvarat enkaten.

» Skattningarna plus/minus osdkerhetstalet bildar ett sa kallat 95-procentigt konfidensintervall.

* Om ett svarsalternativ exempelvis har fatt en svarsandel pa 55 % och osakerhetstalet ar +2,1 sa innebar det att
intervallet 52,9-57,1 med 95 procents sakerhet tacker det sanna vardet, det varde vi skulle ha fatt om alla i

kommunen svarat.
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Allmanna fragor om kommunen (1/2)

Vad tycker du om din kommun som en plats att bo och leva pa?-Kommun 6
Vad tycker du om din kommun som en plats att bo och leva pa?-Riket 8
Hur tycker du att din kommun skoter sina olika verksamheter?-Kommun 3o
Hur tycker du att din kommun skoter sina olika verksamheter?-Riket 20
B Andel laga betyg B Andel hoga betyg

94

80
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Allmanna fragor om kommunen (2/2)

Tycker du att invanarna i din kommun har mgjlighet till insyn och inflytande Gver

kommunens beslut och verksamheter?-Kommun a0
Tycker du att invanarna i din kommun har mgjlighet till insyn och inflytande Gver 78
kommunens beslut och verksamheter?-Riket :
Kan du rekommendera andra som inte bor har | kommunen att flytta hit?-Kommun 42
Kan du rekommendera andra som inte bor har | kommunen att flytta hit?-Riket 36
B Andel laga betyg B Andel hoga betyg



Skola och omsorg - Hur tycker du féljande fungerar? (1/2)

Forskolan-Kommun

Farskolan-Riket

Grundskolan-Kommun

Grundskolan-Riket

Gymnasieskolan-Kommun

Gymnasieskolan-Riket

Aldreomsorgen-Kommun

Aldreomsorgen-Riket

SHB M Andel laga betyg B Andel hdga betyg



Skola och omsorg - Hur tycker du foljande fungerar? (2/2)

Kommunala vuxenutbildningen-Kommun

Kommunala vuxenutbildningen-Riket

Kommunens verksamhet for personer med funktionsnedsattning-Kommun

Kommunens verksamhet for personer med funktionsnedsattning-Riket

Socialtjanstens stdd och hjalp till utsatta personer-Kommun

Socialtjdnstens stdd och hjalp till utsatta personer-Riket

SHB M Andel laga betyg B Andel hdga betyg



Boende och boendemiljo - Hur viktigt tycker du féljande ar? (1/2)

Att det ar tyst och lugnt-Kommun

Att det ar tyst och lugnt-Riket

Att det finns platser for barn att leka pa-Kommun

Att det finns platser for barn att leka pa-Riket

Marhet till naturen, inkl. parker-Kommun

Narhet till naturen, inkl. parker-Riket

Marhet till livemedelsaffarer-Kommun

Marhet till livsmedelsaffarer-Riket

Narhet till skola och barnomsorg-Kommun

Marhet till skola och barnomsorg-Riket

SHB B Andel laga betyg B Andel hdga betyg



Boende och boendemiljo - Hur viktigt tycker du féljande ar? (2/2)

Marhet till hdlso- och sjukvard-Kommun

Narhet till hdlso- och sjukvard-Riket

Farbindelser med kollektivtrafik-Kommun

Forbindelser med kollektivtrafik-Riket

Att det finns parkeringsmajligheter-Kommun

Att det finns parkeringsmdjligheter-Riket

Att det ar begransad biltrafik-Kommun

Att det &r begransad biltrafik-Riket

Att det &r en blandning av manniskor fran olika kulturer eller bakgrund-Kemmun

Att det &r en blandning av manniskor fran olika kulturer eller bakgrund-Riket

SHB M Andel laga betyg B Andel hdga betyg



Lokala arbets- och utbildningsmadijligheter - Vad ar din uppfattning kring mojligheterna att..

.. ha ett arbete inom rimligt avstand fran dar man bor? -Kommun

.. ha ett arbete inom rimligt avstand fran dir man bor?-Riket 19 81

... kunna bo kvar | kommunen samtidigt som man genomfar eftergymnasiala studier?
(t.ex. hogskola, universitet, yrkeshtgskola ete.}-Kommun

... kunna bo kvar 1 kommunen samtidigt som man genomfor eftergymnasiala studier?
(t.ex. hogskola, universitet, yrkeshogskola etc.)-Riket
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B Andel laga betyg B Andel higa betyg



Samhallsservice - Hur fungerar féljande? (1/2)

Tillgangen till kommunal service utanfor kommunens centralort, t.ex. skola,

dldreomsorg, bibliotek.-Kommun
Tillgangen till kommunal service utanfor kommunens centralort, t.ex. skola, 21
dldreomsorg, bibliotek.-Riket -
Tillgangen till hilso- och sjukvard inom rimligt avstand fran din bostad, t.ex. apotek, 93
vardcentral -Kommun _
Tillgangen till hdlso- och sjukvard inom rimligt avstand fran din bostad, t.ex. apotek, 12
vardcentral -Riket
Utbudet av livsmedelsaffarer inom rimligt avstand fran din bostad.-Kommun 17
Utbudet av livesmedelsaffarer inom rimligt avstand fran din bostad -Riket 11

SHB B Andel laga betyg

3

B Andel hoga betyg
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Sambhallsservice - Hur fungerar foljande? (2/2)

Utbudet av stéllen att hdmta paket pa inom rimligt avstand fran din bostad, t.ex. varor du

bestillt pa nitet.-Kommun e i
Utbudet av stillen att hamta paket pa inom rimligt avstand fran din bostad, t.ex. varor du
. —_— . 7 93
bestallt pa natet.-Riket
Tacker internetuppkopplingen i din bostad det behov som du och ditt hushall har?- 12 8
Kommun - -
Tacker internetuppkopplingen i din bostad det behov som du och ditt hushall har?-Riket 10 90

SHB B Andel laga betyg B Andel hdga betyg



Resor och kommunikationer - Vad tycker du om... (1/2)

.. utbudet av gang- och cykelvagar i kommunen?-Kommun

.. utbudet av gang- och cykelvagar i kommunen?-Riket

... trafiksdkerheten pa gang- och cykelvigar i kommunen?-Kommun

.. trafiksdkerheten pa gang- och cykelvigar i kommunen?-Riket

.. mijligheterna att pa ett enkelt sdtt anvanda kollektivtrafiken fér dina vardagliga resor,

t.ex. till arbete, skola eller annan sysselsattning?Kommun

.. mijligheterna att pa ett enkelt satt anvanda kol ktwtraﬁl-qen for dina vardagliga resor,
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t.ex. till arbete, skola eller annan sysselsattning?-Riket

.. mijligheterna att pa ett enkelt sétt anvinda kollektivtrafiken fir att ta dig till dina

fritidsaktiviteter?-Komm
.. mijligheterna att pa ett enkelt sitt anvanda k-::nllektn.rtraﬂl-cen fr att ta dig till dina

fritidsaktiviteter?-Riket

.. mijligheterna att pa ett enkelt satt kunna gira ldangre resor fran kommunen utan att

i . anvanda bil?-Kommun )
.. mdjligheterna att pa ett enkelt satt kunna gtra langre resor fran kommunen utan att

anvanda bil?-Riket

M Andel laga betyg B Andel hdga betyg



Resor och kommunikationer - Vad tycker du om... (2/2)

.. mijligheterna att pa ett enkelt sdtt kunna transportera sig med bil? -Kommun

.. mijligheterna att pa ett enkelt satt kunna transportera sig med bil?-Riket

... utbudet av laddningsstationer for elfordon 1 kommunen?-Kommun

... utbudet av laddningsstationer for elfordon | kommunen?-Riket

.. utbudet av bilpooler | kommunen?-Kommun

... utbudet av bilpooler | kommunen?-Riket

.. utbudet av pendlarparkeringar | kommunen?-Kommun

... utbudet av pendlarparkeringar | kommunen?-Riket

SHB M Andel laga betyg B Andel hdga betyg
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Bibliotek, kulturliv och motesplatser - Vad tycker du om...(1/2)

.. bibliotekens utbud nar det giller bocker och tidskrifter?-Kommun

.. bibliotekens utbud nar det galler backer och tidskrifter?-Riket

... bibliotekens digitala utbud nar det galler bocker och tidsknfter? -Kommun

.. bibliotekens digitala utbud nar det galler bocker och tidskrifter?-Riket

... bibliotekens utbud av aktiviteter? ( t.ex. bokklubbar, forfattarbesok, sagostunder,

utbildning)-Kommun

.. bibliotekens utbud av aktiviteter? { t.ex. bokklubbar, farfattarbestk, sagostunder,

utbildning)-Riket

.. utbudet av caféer och restauranger i kommunen?-Kommun

.. utbudet av cafeer och restauranger | kommunen?-Riket

... om utbudet av lekplatser, parklekar etc. | kommunen?-Kommun

.. om utbudet av lekplatser, parklekar etc. | kommunen?-Riket

M Andel laga betyg B Andel hdga betyg



Bibliotek, kulturliv och métesplatser - Vad tycker du om...(2/2)

.. om utbudet av stallen fér unga att tréffas pa i kommunen? (t.ex. fritidsgardar,

ungdomsklubbar)-Kommun
.. om utbudet av stallen fér unga att triffas pa i kommunen? (t.ex. fritidsgardar,

ungdomsklubbar)-Riket

.. uthudet av stillen fir 2ldre att tréffas pa i kommunen? (t.ex. traffpunkter)-Kommun

.. utbudet av stéllen fér aldre att tréffas pa | kommunen? (t.ex. traffpunkter)-Riket

... det lokala kultur- och ngjeslivet | kommunen? (t.ex. konstutstallning, teater, konserter

etc.}-Kommun

... det lokala kultur- och ngjeslivet | kommunen? (t.ex. konstutstallning, teater, konserter
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etc.)-Riket

.. kommunens arbete for att framja det lokala kulturlivet? Kommun

... kommunens arbete for att framja det lokala kulturlivet?-Riket

M Andel laga betyg B Andel hdga betyg



Idrott, motion och friluftsliv - Vad tycker du om...(1/2)

.. bppettiderna vid kommunens idrotts- och motionsanlaggningar? (inkl. badhus, ishallar

ete.)-Kommun 32 o8

.. oppettiderna vid kommunens idrotts- och motionsanlaggningar? (inkl. badhus, ishallar
etc.)-Riket

.. mijligheten far invanare att nyttja kommunens idrotts- och motionsanldagningar?-
ommn

.. mijligheten f&r invanare att nyttja kommunens idrotts- och motionsanldggningar?-

Riket — e

.. utbudet av belysta motionsspar i kommunen? (t.ex. for ldpning och skidakning)-

60
Kommun

=
Ced

.. utbudet av belysta motionsspar i kommunen? (t.ex. far [pning och skidakning)-Riket 27

SHB M Andel laga betyg B Andel hdga betyg

i



Idrott, motion och friluftsliv - Vad tycker du om...(2/2)

... utbudet av allmanna tréningsplatser utomhus | kommunen? (t.ex. utegym}-Kommun
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... utbudet av allmanna traningsplatser utomhus | kommunen? (t.ex. utegym)-Riket

... utbudet av friluftsomraden | kommunen?-Kommun 12

... utbudet av friluftsomraden | kommunen?-Riket 12

B Andel laga betyg

B Andel hoga betyg



Underhall av den offentliga miljon - Hur fungerar foljande? (1/2)

Skotsel av gator och vagar-Kommun

Skotsel av gator och vagar-Riket

Sndrgjning av gator och vagar-Kommun

Sndrojning av gator och vagar-Riket

Skétsel av gang- och cykelvagar-Kommun

Skotsel av gang- och cykelvagar-Riket

Sndrdjning av gang- och cykelvigar-Kommun

Snordjning av gang- och cykelvigar-Riket

Skotsel av kommunens idrotts- och motionsanlaggningar, inkl. badhus, ishallar etc.-
Kommun

Skotsel av kommunens idrotts- och motionsanlaggningar, inkl. badhus, 1shallar etc.-Riket

SHB M Andel laga betyg B Andel hdga betyg
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Underhall av den offentliga miljon - Hur fungerar foljande? (2/2)

Skotsel av allmanna platser, t.ex. parker, torg, lekplatser-Kommun

Skotsel av allmanna platser, t.ex. parker, torg, lekplatser-Riket

Skotsel av naturomraden 1 kommunen-Kommun

Skotsel av naturomraden | kommunen-Riket

Skdtsel av badplatser | kommunen-Kommun

Skotsel av badplatser 1| kommunen-Riket

Atgarder mot skadegérelse eller annan forstérelse som uppkommer, t.ex. klotter

. B dvergivna fordon.-Kommun
Atgarder mot skadegorelse eller annan forstorelse som uppkommer, t.ex. klotter

overgivna fordon.-Riket

Skotsel av byggnader dar kommunen har verksamhet, t.ex. skolor, dldreboende.-
Kommun

Shkotsel av byggnader dar kommunen har verksamhet, t.ex. skolor, 3ldreboende -Riket

M Andel laga betyg B Andel hdga betyg



Trygghet i samhallet (1/2)

Hur trygg kdnner du dig utomhus i omradet du bor... ndr det &r mérkt ute?-Kommun

Hur trygg kanner du dig utomhus | omradet du bor... nar det ar morkt ute?-Riket

Hur trygg kénner du dig utomhus | omradet du bor... nér det &r ljust ute?-Kommun

Hur trygq kdnner du dig utomhus i omradet du bor... nar det &r ljust ute?-Riket

Hur orolig &r du for... drabbas av inbrott i ditt hem?-Kommun

Hur orolig &r du for... drabbas av inbrott i ditt hem?-Riket

Hur orolig &r du for... utsattas for sexuella trakasserier eller liknande?-Kommun

Hur orolig ar du for... utsattas for sexuella trakassener eller liknande?-Riket

Hur orolig &r du for... bli utsatt for valdsbrott eller hot om vald?-Kommun

Hur orolig &r du for... bli utsatt for valdsbrott eller hot om vald?-Riket

SHB Andel laga betyg = Inte alls trygg eller Inte sa trygg / Mycket eller ganska orolig. Hoga betyg = Mycket eller ganska trygg / Inte eller inte alls orolig

B Andel laga betyg B Andel higa betyg



Trygghet i samhallet (2/2)

Hur orolig &r du for... bli utsatt for hot och trakasserier pa natet?-Kommun

Hur orolig &r du far... bli utsatt far hot och trakasserier pa nétet?-Riket

Hur orolig ar du for... bli utsatt for identitetsstdld?-Kommun

Hur orolig &r du for... bli utsatt for identitetsstild?-Riket

Hur orolig &r du for... det kommer ske en allvarlig samhallsstérning 1 kommunen? (t.ex.

skogsbrand, dversvamning)-Kommun
Hur orolig &r du for... det kommer ske en allvarlig samhallsstérning | kommunen? (t.ex.

skogsbrand, versvamning)-Riket

Hur orolig ar du for... det kommer ske en terrorhandling i kommunen?-Kommun

Hur orolig &r du fér... det kommer ske en terrorhandling | kommunen?-Riket

SHB Andel laga betyg = Inte alls trygg eller Inte sa trygg / Mycket eller ganska orolig. Hoga betyg = Mycket eller ganska trygg / Inte eller inte alls orolig

B Andel laga betyg B Andel higa betyg



Trygghet i samhallet - Hur stort eller litet problem tycker du féljande saker &r i
kommunen dar du bor? (1/2)

Personer eller gdng som brakar eller stér.-Kommun

Personer eller gdng som brakar eller stor.-Riket

Personer som &r paverkade av alkohol eller narkotika.-Kommun

Personer som ar paverkade av alkohol eller narkotika.-Riket

Markotikahandel -Kommun

Narkotikahandel.-Riket

Valdsbrott.-Kommun

Valdsbrott.-Riket

Inbrott eller stélder.-Kommun

Inbrott eller stolder.-Riket

SHB Andel laga betyg = Mycket eller ganska stort problem. Hoga betyg = Mycket eller ganska litet problem

B Andel laga betyg B Andel higa betyg



Trygghet i samhallet - Hur stort eller litet problem tycker du féljande saker &r i
kommunen dar du bor? (2/2)

Storande trafik med motorfordon.-Kommun

Storande trafik med motorfordon.-Riket

Hot och trakasserier pa natet.-Kommun

Hot och trakasserier pa natet.-Riket

Bristande eller trasig utomhusbelysning.-Kommun

Bristande eller trasig utomhusbelysning.-Riket

Skadegorelse eller klotter.-Kommun

Skadegdirelse eller klotter.-Riket

Medskrapning.-Kommun

MNedskrapning.-Riket

SHB Andel laga betyg = Mycket eller ganska stort problem. Hoga betyg = Mycket eller ganska litet problem

B Andel laga betyg B Andel higa betyg



Trygghet i samhallet

Hur tycker du rdddningstjansten fungerar i kommunen?-Kommun 10 90

Hur tycker du raddningstjansten fungerar i kommunen?-Riket

Hur tycker du kommunen informerar vid samhallsstrningar? (t.ex. stromavbrott,
extremt vader, dversvamning, problem med dricksvatten och avlopp)-Kommun

Hur tycker du kommunen informerar vid samhallsstorningar? (t.ex. stromavbrott,
extremt vader, dversvamning, problem med dricksvatten och aviopp)-Riket

Vad tycker du om polisens narvaro i kommunen?-Kommun 63 ar

Vad tycker du om polisens ndrvaro | kommunen?-Riket 30 70
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B Andel laga betyg B Andel higa betyg



Klimat- och miljoarbete - Hur fungerar foljande? (1/2)

Hamtningen av hushallsavfall -Kommun

Hamtningen av hushallsavfall -Riket

Utbudet av platser far forpackningsatervinning i nérheten till dir du bor.-Kommun

Utbudet av platser fér forpackningsatervinning i nirheten till dar du bor.-Riket

Utbudet av atervinningscentraler | din kommun, dar du kan lamna in farligt avfall,
grovsopor och elektronik.-Kommun

Utbudet av atervinningscentraler | din kommun, dar du kan ldmna in farligt avfall,
grovsopor och elektronik -Riket

Maojligheten att kunna atervinna avfall utan att behéva transportera bort det med bil eller
annat motordrivet fordon.-Kommun

Majligheten att kunna atervinna avfall utan att behéva transportera bort det med bil eller
annat motordrivet fordon.-Riket

SHB M Andel laga betyg B Andel hdga betyg



Klimat- och miljoarbete - Hur fungerar foljande? (2/2)

Kommunens arbete fér att minska sin egen miljé- och klimatpaverkan i sina
verksamheter.-Kommun

Kommunens arbete fér att minska sin egen miljé- och klimatpaverkan i sina
verksamheter.-Riket

Kommunens information om vad du kan gora for att minska din miljé- och
klimatpaverkan.-Kommun

Kommunens information om vad du kan gora for att minska din miljé- och
klimatpaverkan.-Riket

Kommunens arbete f&r att sdkerstilla tillgangen till dricksvatten.-Kommun

Kommunens arbete for att sdkerstélla tillgangen till dricksvatten.-Riket

SHB M Andel laga betyg B Andel hdga betyg
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Bemotande, information och inflytande (1/2)

Vid den senaste kontakten med tjanstepersonen, hur blev du bemott?-Kommun

Vid den senaste kontakten med tjanstepersonen, hur blev du bemadtt?-Riket

Vid den senaste kontakten med politikern, hur blev du bemdtt?-Kommun

Vid den senaste kontakten med politikern, hur blev du bematt?-Riket

Hur tycker du att det fungerar att fa svar pa dina fragor om kommunen och dess
verksamheter?-Kommun

Hur tycker du att det fungerar att fa svar pa dina fragor om kommunen och dess
verksamheter?-Riket

M Andel laga betyg B Andel hdga betyg



Bemotande, information och inflytande (2/2)

Vad tycker du om... mgjligheterna som kommunens invanare har att paverka inom de
kommunala verksamheterna? (t.ex. genom brukarrad, foraldrarad)-Kommun

Vad tycker du om... mijligheterna som kommunens invanare har att paverka inom de
kommunala verksamheterna? (t.ex. genom brukarrad, féréldrarad)-Riket

Wad tycker du om... méjligheterna som kommunens invanare har att paverka innehallet i
politiska beslut?-Kommun

Vad tycker du om... méjligheterna som kommunens invanare har att paverka innehallet i
politiska beslut?-Riket

Vad tycker du om... mdjligheterna som kommunens invanare har att delta aktivt i arbetet
med utveckling av kommunen? (t.ex. medborgardialoger, samrad)-Kommun

Vad tycker du om... mdjligheterna som kommunens invanare har att delta aktivt i arbetet
med utveckling av kommunen? (t.ex. medborgardialoger, samrad)-Riket

Hur tycker du att kommunen informerar vid stérre férdndringar | kommunen? (t.ex.
stadsplanering, byggnationer)-Kommun

Hur tycker du att kommunen informerar vid stGrre fordndringar | kommunen? (t.ex.
stadsplanering, byggnationer)-Riket

SHB M Andel laga betyg B Andel hdga betyg



Jamlikhet och integration (1/2)

Upplever du att kommunen arbetar aktivt for... forbattra integration och delaktighet av
manniskor i samhallet?-Kommun

Upplever du att kommunen arbetar aktivt for... forbattra integration och delaktighet av

manniskor i samhillet?-Riket 69 5L

Upplever du att kommunen arbetar aktivt for... forbattra toleransen for manniskors
olikheter? T.ex. utifran alder, kiin eller kinstillhdrighet, sexualitet, religion, etnicitet eller 71 29
funktionsnedsattning.-Kommun

Upplever du att kommunen arbetar aktivt for... forbattra toleransen for manniskors
olikheter? T.ex. utifran alder, kin eller kénstillhdrighet, sexualitet, religion, etnicitet eller 65
funktionsnedsattning.-Riket

L
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Jamlikhet och integration (2/2)

Upplever du att kommunen arbetar aktivt for... minska diskrimineringen | samhallet?-

71 29
Kommun

Upplever du att kommunen arbetar aktivt for... minska diskrimineringen i samhallet?-

Riket 66 34

Tycker du att du kan vara den du &r och leva ditt liv som du vill i din kommun? T.ex.
utifran alder, kin eller kinstillhdrighet, sexualitet, religion, etnicitet eller 14 86
funktionsnedsattning.-Kommun

Tycker du att du kan vara den du &r och leva ditt liv som du vill i din kommun? T.ex.
utifran alder, kin eller kinstillhdrighet, sexualitet, religion, etnicitet eller 13 87
funktionsnedsattning.-Riket

SHB M Andel laga betyg B Andel hdga betyg



Fortroende (1/2)

Upplever du att... kommunens politiker arbetar for kommunens basta?-Kommun

Upplever du att... kommunens politiker arbetar for kommunens basta?-Riket

Upplever du att... kemmunens politiker &r ansvarstagande?-Kommun

Upplever du att... kommunens politiker ar ansvarstagande?-Riket

Upplever du att... kommunens politiker &r lyh&rda till invanarnas tankar och idéer kring

kommunen och dess verksamheter?-Kommun o )
Upplever du att... kommunens politiker ar lyhérda till invanarnas tankar och idéer kring

kommunen och dess verksamheter?-Riket

Upplever du att... kommunens anstallda arbetar for kommunens basta?-Kommun

Upplever du att... kommunens anstéllda arbetar for kommunens basta?-Riket

Upplever du att... politiska beslut som fattas | kemmunen dr genomténkta och

. enomarbetade?-Kommun B -
Upplever du att... politiska beslut som fattas | kommunen dr genomtankta och

genomarbetade?-Riket
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Fortroende (2/2)

Upplever du att... det finns en transparens i hur politiska beslut fattas | kommunen?-

. Kommun .
Upplever du att... det finns en transparens i hur politiska beslut fattas | kommunen?-

Riket

Upplever du att... kommunens verksamheter ar fria fran korruption?-Kommun

Upplever du att... kommunens verksamheter ar fria fran korruption?-Riket

Allmant sett, hur stort fortroende har du fér kommunens politiker?-Kommun

Allmant sett, hur stort fortroende har du for kommunens politiker?-Riket

Allmant sett, hur stort fortroende har du for politiker i riksdagen?-Kommun

Allmant sett, hur stort fértroende har du for politiker | riksdagen?-Riket

Allméant sett, tycker du att man kan lita p& ménniskor?-Kommun

Allmant sett, tycker du att man kan lita p& manniskor?-Riket

M Andel laga betyg B Andel hdga betyg



Vilket resultat ar statistiskt sakerstallt? Kommunens resultat jamfort med rikets.

Kommunens andel Kommunens
laga betyg &r andel héga betyg

Andel laga Andel higa Andel laga Andel higa sakerstallt skild ar sdkerstallt

Fraga i text betyg kommun|betyg kommun| betyg riket betyg riket fran riket skild fran riket
Skola och omsorg
Hur tycker du féljande fungerar i din kommun?
Farskolan 16,0 840 152 84,8 Nej Mej
Grundskolan 419 58.1 26,7 733 Ja Ja
Gymnasieskolan 379 62,1 19,9 80,1 Ja Ja
Aldreomsorgen 49,2 50,8 469 53,1 Nej Mej
Kommunala vuxenutbildningen 20,5 79,5 211 78,9 Mej Mej
Kommunens verksamhet for personer med funktionsnedséattning 7o 63,0 323 67,7 Mej Mej
Socialtjanstens stéd och hjilp till utsatta personer 433 56,7 47,8 52,2 Nej Mej
Boende och boendemiljo
Hur viktigt tycker du att féljande saker &r i din boendemiljg?
Att det &r tyst och lugnt 46 954 85 91,5 Ja Ja
Att det finns platser fér barn att leka pa 5,1 949 73 92,7 Mej Mej
Marhet till naturen, inkl. parker - 979 25 97,5 - Mej
Marhet till livsmedelsaffirer 88 91,2 68 93,2 Mej Mej
Marhet till skola och barnomsorg 153 84,7 13,9 86,1 Mej Mej
Marhet till hilso- och sjukvard 48 952 6.1 93,9 Nej Mej
Farbindelser med kollektivtrafik 7.3 92,7 6,8 93,2 Mej Mej
Att det finns parkeringsmaijligheter 10,5 89,5 122 87.8 Mej Mej
Att det &r begransad biltrafik KT 62,5 35,1 64,9 Nej Mej
Att det &r en blandning av mannisker fran olika kulturer eller bakgrund 57,6 424 50,0 50,0 Ja Ja
Lokala arbets- och
utbildningsméjligheter
Vad &r din uppfattning kring méjligheten fér kommunens invanare att ...

SHB ... ha ett arbete inom rimligt avstand fran dir man bor? 53,0 47,0 19,0 81,0 Ja Ja
.. kunna bo kvar i kommunen samtidigt som man genomfdr eftergymnasiala

studier? (t.ex. htgskola, universitet, yrkeshgskola etc.) 50,0 50,0 20,2 79,8 Ja Ja



Vilket resultat ar statistiskt sakerstallt? Kommunens resultat jamfort med rikets.

Kommunens andel Kommunens
laga betyg &r andel higa betyg
Andel laga Andel hibga Andel laga Andel higa sakerstallt skild ar sakerstallt
Fraga i text betyg kommun|betyg kommun| betyg riket betyg riket fran riket skild fran riket
Samhallsservice
Hur tycker du féljande fungerar i din kommun?
Tillgadngen till kommunal service utanfor kommunens centralort, t.ex. skola,
dldreomsarg, bibliotek. 30,7 69,3 20,5 79,5 Ja Ja
Tillgadngen till hilso- och sjukvard inom rimligt avstand fran din bostad, t.ex.
apotek, vardcentral. 226 774 11,6 B84 Ja Ja
Utbudet av livemedelsaffarer inom rimligt avstand fran din bostad. 16,8 832 109 89,1 Ja Ja
Utbudet av stéllen att hdmta paket pa inom rimligt avstand fran din bostad, t.ex.
varor du bestillt pd natet. 129 7.1 T2 92,8 Ja Ja
Téacker internetuppkopplingen i din bostad det behov som du och ditt hushall 118 88,2 9,7 Q0,3 Mej Mej
Resor och kommunikationer
Vad tycker du om ...
.. utbudet av géng- och cykelvigar | kommunen? 373 62,7 16,8 832 Ja Ja
.. trafiksdkerheten pa gang- och cykelvagar i kommunen? 76 62.4 259 74,1 Ja Ja
.. mijligheterna att pa ett enkelt s&tt anvinda kollektivtrafiken fér dina
vardagliga resor, t.ex. till arbete, skola eller annan sysselsattning? 472 52,8 nz 68,8 Ja Ja
.. mijligheterna att pa ett enkelt s&tt anvinda kollektivtrafiken fér att ta dig till
dina fritidsaktiviteter? 536 46,4 394 60,6 Ja Ja
.. mjligheterna att pa ett enkelt s&tt kunna gora langre resor fran kommunen
utan att anvanda bil? 530 A7,0 329 67,1 Ja Ja
.. mojligheterna att pa ett enkelt satt kunna transportera sig med bil? “ 97.4 86 91,4 - Ja
.. utbudet av laddningsstationer fér elfordon | kommunen? 65,5 34,5 435 56,5 Ja Ja
. uthudet av bilpooler | kommunen? 63,6 36,4 56,1 439 Nej Mej
.. utbudet av pendlarparkeringar i kommunen? 33,2 66,8 429 GTA Ja Ja
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Vilket resultat ar statistiskt sakerstallt? Kommunens resultat jamfort med rikets.

Kommunens andel Kommunens
laga betyg &r andel higa betyg
Andel laga Andel hibga Andel laga Andel higa sakerstallt skild ar sakerstallt
Fraga i text betyg kommun|betyg kommun| betyg riket betyg riket fran riket skild fran riket
Bibliotek, kulturliv och motesplatser
Vad tycker du om ...
.. bibliotekens utbud nar det galler bocker och tidskrifter? 6,7 933 50 95,0 Mej Mej
.. bibliotekens digitala utbud nér det géller bécker och tidskrifter? 123 87,7 11,8 88,2 Mej Mej
—. bibliotekens utbud av aktiviteter? ( t.ex. hokklubbar, férfattarbesdk,
sagostunder, utbildning) 149 851 15,6 844 Mej Mej
.. utbudet av caféer och restauranger i kommunen? 210 79,0 20,1 79,9 Mej Nej
.. om utbudet av lekplatser, parklekar etc. | kommunen? 283 T 17,0 83,0 Ja Ja
..om utbudet av stéllen f&r unga att tréffas pa i kommunen? (t.ex. fritidsgardar,
ungdomsklubbar) 69,2 308 64,8 352 Mej Nej
.. utbudet av stéllen f&r dldre att tréffas pa i kommunen? (t.ex. tréffpunkter) 446 554 448 552 Nej Nej
.. det lokala kultur- och néjeslivet i kemmunen? (t.ex. konstutstallning, teater,
konserter etc.) 69,5 305 35,3 64,7 Ja Ja
.. kommunens arbete for att frimja det lokala kulturlivet? 68,8 nz 42,2 57,8 Ja Ja
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Vilket resultat ar statistiskt sakerstallt? Kommunens resultat jamfort med rikets.

Kommunens andel Kommunens
laga betyg &r andel higa betyg
Andel laga Andel hibga Andel laga Andel higa sakerstallt skild ar sakerstallt
Fraga i text betyg kommun|betyg kommun| betyg riket betyg riket fran riket skild fran riket
Idrott, motion och friluftsliwv
Vad tycker du om ...
.. bppettiderna vid kommunens idrotts- och motionsanlaggningar? (inkl. badhus,
ishallar etc.) a7 68.3 19,0 81,0 Ja Ja
. mijligheten f&r invanare att nyttja kommunens idrotts- och 312 68,8 210 79,0 Ja Ja
. uthudet av belysta motionsspar i kommunen? (t.ex. for [6pning och 40,2 50,8 26,7 733 Ja Ja
.. utbudet av allminna triningsplatser utomhus | kommunen? (t.ex. utegym) 432 56,8 293 70,7 Ja Ja
.. utbudet av friluftsomraden i kommunen? 12,2 878 12,1 87.9 Mej Mej
Underhall av den offentliga miljén
Hur tycker du féljande saker fungerar i din kommun?
Skiitsel av gator och vagar 40,0 60,0 325 67,5 Ja Ja
Snérdjning av gator och vigar g 68,3 36,1 63,9 Mej Mej
Skitsel av gang- och cykelvigar 29,1 70,9 275 72,5 Nej Mej
Snérdjning av gang- och cykelvigar 376 62,4 T 62,3 Mej Mej
Skitsel av kommunens idrotts- och motionsanlaggningar, inkl. badhus, ishallar 28,3 7T 205 79,5 Mej Mej
Skitsel av allm@nna platser, t.ex. parker, torg, lekplatser 31.6 68,4 182 81,8 Ja Ja
Skitsel av naturomraden i kemmunen 20,5 79,5 155 84,5 Mej Mej
Skiitsel av badplatser | kommunen 231 76,9 229 LA Mej Mej
Atgirder mot skadegiirelse eller annan forstérelse som uppkommer, t.ex. klotter
dvergivna fordon. 431 56,9 334 66,6 Ja Ja
Skitsel av byggnader dar kommunen har verksamhet, t ex. skolor, dldreboende. 46,2 53,8 30,1 69.9 Ja Ja
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Vilket resultat ar statistiskt sakerstallt? Kommunens resultat jamfort med rikets.

Kommunens andel Kommunens
laga betyg &r andel higa betyg
Andel laga Andel hibga Andel laga Andel higa sakerstallt skild ar sikerstallt
Fraga i text betyg kommun|betyg kommun| betyg riket betyg riket fran riket skild fran riket
Trygghet 1 samhallet
Hur trygg kénner du dig utomhus | omradet d&r du bor ...
.. nar det &r markt ute? 189 811 20,6 794 Mej Mej
.. ndr det &r ljust ute? 3.0 97.0 43 95,7 Mej Mej
Hur orolig &r du fér att _.*
.. drabbas av inbrott i ditt hem? 19,2 80,8 19,6 80,4 Mej Mej
.. utsdttas for sexuella trakasserier eller liknande? 131 869 11,4 88,6 Mej Mej
.. bli utsatt for valdsbrott eller hot om vald? 19,3 BO,7 210 79,0 Mej Mej
.. bli utsatt fér hot och trakasserier pa natet? 16,8 832 139 86,1 Mej Mej
.. bli utsatt fér identitetsstéld? 34,6 65,4 35,0 65,0 Mej Mej
.. det kommer ske en allvarlig samhéllsstérning | kommunen? (t.ex. skogsbrand,
dversvamning) 19,4 80,6 17,1 82,9 Mej Mej
.. det kommer ske en terrorhandling | kommunen? 16,7 833 20,6 794 Mej Mej
Hur stort eller litet problem tycker du att féljande saker &r i kommunen dér du
bor?* 23,7 76,3 34,0 66,0 Ja Ja
Personer som &r pAverkade av alkohol eller narkotika. 30,6 69,4 34,0 66,0 Mej Mej
Markotikahandel. 394 60,6 50,9 491 Ja Ja
Valdsbrott. 214 786 359 64,1 Ja Ja
Inbrott eller stélder. 31,0 69,0 394 60,6 Ja Ja
Storande trafik med motorfordon. 35,5 64,5 N3 68,7 Mej Mej
Hot och trakasserier pa natet. 184 816 75 78,5 Mej Mej
Bristande eller trasig utomhusbelysning. 23,7 76,3 19,8 80,2 Mej Mej
Skadegérelse eller klotter. 26,8 73,2 255 74,5 Mej Mej
Medskrdpning. 41,5 58,5 385 61,5 Mej Mej
Hur tycker du raddningstjdnsten fungerar i kommunen? 103 89,7 50 95.0 Mej Mej
Hur tycker du kommunen informerar vid samhéllsstérningar? (t.ex. extremt vider,
dversvdmning, problem med dricksvatten och avlepp) 328 67,2 19,5 80,5 Ja Ja

SEB Vad tycker du om polisens ndrvaro i kommunen? 63,4 36,6 30,0 70,0 Ja Ja



Vilket resultat ar statistiskt sakerstallt? Kommunens resultat jamfort med rikets.

Kommunens andel Kommunens
laga betyg &r andel higa betyg
Andel laga Andel hibga Andel laga Andel higa sakerstallt skild ar sdkerstallt
Fraga i text betyg kommun|betyg kommun| betyg riket betyg riket fran riket skild fran riket
Klimat- och miljoarbete
Hur tycker du féljande saker fungerar i din kommun?
Hamtningen av hushallsavfall. 64 93,6 8.0 92,0 Mej Mej
Utbudet av platser fér férpackningsatervinning i nérheten till dar du bor. 284 71,6 17,8 82,2 Ja Ja
Utbudet av &tervinningscentraler i din kommun, dér du kan [amna in farligt avfall,
grovsopor och elektronik. 19,1 80,9 226 T4 Mej Mej
Mdjligheten att kunna atervinna avfall utan att behdva transportera bort det med
bil eller annat motordrivet fordon. 66,5 335 58,1 419 Ja Ja
Kommunens arbete fér att minska sin egen miljé- och klimatpaverkan i sina
verksamheter. 47,0 53.0 30,7 69,3 Ja Ja
Kommunens information om vad du kan géra fér att minska din miljg- och
klimatpaverkan. 57,1 429 376 62,4 Ja Ja
Kommunens arbete fir att sdkerstilla tillgangen till dricksvatten. 17,2 828 11,1 889 Mej Mej
Bemotande, information och
inflytande
Vid den senaste kontakten med tjanstepersonen, hur blev du bem@tt? 13,6 BG4 17,1 829 Mej Mej
Vid den senaste kontakten med politikern, hur blev du bematt? - 76,2 208 79,2 - Mej
Hur tycker du att det fungerar att fa svar pa dina fragor om kommunen och dess
verksamheter? 353 64,7 310 69,0 Mej Nej
Vad tycker du om ..
.. mbjligheterna som kommunens invanare har att paverka inom de kommunala
verksamheterna? (t.ex. genom brukarrad, féraldrarad) 68,6 N4 578 42,2 Mej Nej
.. mbjligheterna som kommunens invanare har att paverka innehallet i politiska
beslut? T4 259 719 28,1 Mej Mej
.. mijligheterna som kemmunens invanare har att delta aktivt i arbetet med
SHB utveckling av kommunen? (t.ex. medborgardialoger, samrad) 719 281 64,5 35,5 Mej Nej
Hur tycker du att kommunen informerar vid stérre férandringar i kommunen?

(t.ex. stadsplanering, byggnationer) 61,1 389 48,8 51,2 Ja Ja



Vilket resultat ar statistiskt sakerstallt? Kommunens resultat jamfort med rikets.

Kommunens andel Kommunens
laga betyg &r andel hiiga betyg
Andel laga Andel hdga Andel laga Andel hdga sikerstillt skild ar sikerstallt
Fi i text betyg kommun|betyg kommun| betyg riket betyg riket fran riket skild fran riket
Jamlikhet och integration
Upplever du att din kommun arbetar aktivt for att ...
... forbattra integration och delaktighet av manniskor i samhallet? 739 26,1 69,3 30,7 Nej Nej
... forbattra toleransen fér manniskors olikheter? T.ex. utifran alder, kon eller
konstillhdrighet, sexualitet, religion, etnicitet eller funktionsnedséttning. 70,6 294 65,0 35,0 Nej Nej
... minska diskrimineringen i samhallet? 709 29,1 66,3 337 Nej Nej
Tycker du att du kan vara den du ar och leva ditt liv som du vill i din kommun?
T.ex. utifran alder, kon eller konstillhdrighet, sexualitet, religion, etnicitet eller
funktionsnedsattning. 139 86,1 134 86,6 Nej Nej
Fortroende
Upplever du att ...
.. kommunens politiker arbetar for kommunens basta? 63,6 36,4 58,4 41,6 Nej Nej
... kommunens politiker ar ansvarstagande? 70,1 299 66,5 335 Nej Nej
.. kommunens politiker ar lyhorda till invanarnas tankar och idéer kring
kommunen och dess verksamheter? 809 19,1 76,5 235 Nej Nej
... kommunens anstéllda arbetar for kommunens basta? 50,7 493 46,6 53,4 Nej Nej
... politiska beslut som fattas i kommunen dr genomtéankta och genomarbetade? 797 203 75,5 245 Nej Nej
.. det finns en transparens i hur politiska beslut fattas i kommunen? 793 20,7 76,7 233 Nej Nej
... kommunens verksamheter ar fria fran korruption? 68,7 31,3 58,7 413 Ja Ja
Allmant sett, hur stort fortroende har du for kommunens politiker? 727 27,3 61,5 38,5 Ja Ja
Allmant sett, hur stort fortroende har du for politiker i riksdagen? 59,9 40,1 61,6 384 Nej Nej
Allmant sett, tycker du att man kan lita pa manniskor? 39,7 60,3 372 62,8 Nej Nej
Kommunen som helhet
Vad tycker du om din kommun som en plats att bo och leva pa? 6,3 93,7 75 92,5 Nej Nej
Hur tycker du att din kommun skéoter sina olika verksamheter? 30,1 69,9 199 80,1 Ja Ja
SEB Tycker du att invanarna i din kommun har méjlighet till insyn och inflytande Gver
kommunens beslut och verksamheter? 80,0 20,0 784 21,6 Nej Nej
Kan du rekommendera andra som inte bor har i kommunen att flytta hit? 424 57,6 36,1 639 Nej Nej

**| 4ga betyq innebar stor oro for fraga 20 resp. stort problem for frdga 21. Hoga betyq innebar liten oro for fraga 20 resp. litet problem for fraga 21.



Information och resultat
far andra kommuner: www.statistikdatabasen.scb.se

Resultat fran tidigare ar, andra
kommuner samt riket: wwwioladase
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